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L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Anvisningar budget/VP 2022 koncernen Stockholms
Stadshus AB

Finansborgarradets forslag till budget 2022 innehaller tre inriktningsmal; En modern
storstad med méjligheter och valfrihet for alla, En hdllbart vixande och dynamisk
storstad med hdg tillvéxt och En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
framtiden. Utifran dessa mal har koncernens anvisningar tagits fram.

Dotterbolagens rapportering utgor underlag till den analys som sammanstalls och som
presenteras som underlag for koncernstyrelsens beslut om budget och
verksamhetsplan 2022. Sista dag for rapportering ar 6 december kl 12.00.

Ekonomisk rapportering sker i OCRA (separata tekniska anvisningar). Ovrig rapportering
sker i ILS, dar ocksa begarda blanketter om limiter, innovationer och om
informationssakerhet redovisas.

Rapportering i ILS
| budgetforslag 2022, http://www.stockholm.se/budget, presenteras bolagens

agardirektiv och de gemensamma adgardirektiven. De gemensamma direktiven ar
kommunfullmaktiges gemensamma riktlinjer till namnder och bolag och rér
prioriterade omraden dar det finns sarskilda behov av utvecklade processer och
samverkan samt omraden som ar gemensamma for alla namnder och bolag. Respektive
bolag avgor sjalva utifran forslag till budget vilka av de gemensamma agardirektiven
som ska foljas upp sarskilt utdver bolagens egna agardirektiv. For att lagga in
gemensamma agardirektiv; Kontakta Stratsys (emma.karlberg@stratsys.se) och

respektive controller.

Bolagens egna dgardirektiv ska alltid kompletteras med en/flera indikatorer
(Kommunfullmaktiges eller bolagens egna) och/eller aktivitet.
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Kommentarer i ILS ska ske kortfattat under respektive kommunfullmaktiges mal for
verksamhetsomradet. Det ar obligatoriskt att svara under respektive mal for de bolag
som anges under respektive mal. For 6vriga bolag ar det valfritt att limna kommentarer.

Kommunfullmdktiges madl for verksamhetsomrddet, dgardirektiv och indikatorer

| verksamhetsplan 2022 ska bolagen beskriva vilka resultat som forvantas nas under
aret for respektive verksamhetsomradesmal utifran bolagens egna och gemensamma
agardirektiv och/eller indikatorer samt aktiviteter. Syftet ar att tydliggora vilka resultat
bolagen efterstravar att nd. Detta kan anges som ett malvarde (fér indikatorerna) eller
aktiviteter som ska genomféras under aret.

Indikatorer

Kommunfullméaktiges indikatorer (S:t Erik-symbol) med malvarden faststélls i budgeten
och ar en del i matningen av hur namnder och bolag uppfyller kommunfullmaktiges
mal. Bolagen ska utga fran kommunfullmaktiges indikatorer och dess malvarden och
satta arsmal. Bolagen kan ha hogre ambitioner an kommunfullméaktige men bor inte
vara lagre an bolagets utfall foregaende ar.

Stockholms Stadshus AB kan for vissa mal/agardirektiv komplettera med indikatorer
(markerade med Stadshus-symbol), som ett komplement till bolagens och
kommunfullmaktiges indikatorer.

Bolaget kan ocksa besluta om egna indikatorer for att félja upp och styra mot
dgardirektiven.

Aktiviteter

| budgetforslaget finns redovisat vilka aktiviteter som beslutas av kommunfullmaktige
och ingar i bolagets uppgifter under aret. Dessa ar markerade med St Erik-symbolen och
ar inlagda i aktivitetskolumnen. Den namnd/bolagsstyrelse som anges forst i aktiviteten
ar huvudansvarig och férvantas ta huvudansvar for att aktiviteten genomfors.

Bolagens egna aktiviteter

Bolagen kan formulera konkreta och tidsangivna aktiviteter som ska bidra till att
kommunfullmaktiges verksamhetsomradesmal eller bolagets/gemensamma
agardirektiv uppnas.

Verksamhetsplan 2022

| verksamhetsplanen ska det framga hur bolagen avser att bidra till
kommunfullmaktiges inriktningsmal och verksamhetsomradesmal. For nagra av
nedanstdende mal lamnas sarskild hanvisning 6ver vilka program, policys, mm som
sarskilt ska inarbetas i verksamhetsplanen.
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Ekonomisk analys

Bolaget beskriver och kommenterar det kommande arets ekonomiska utveckling.
Slutsatser/analys av den ekonomiska utvecklingen redovisas. Beskriv vasentliga
forandringar i resultatutveckling jamfért med ar 2021 och orsaker till dessa.
Kommentera eventuella forandringar i driftnetto gentemot tidigare ar. De bolag som har
en investeringsbudget kommenterar budgeten med hansyn till nyproduktion, stoérre

underhallsprojekt/ersattningsinvesteringar, strategiska ombyggnader som medfér 6kad
standard eller kapacitet och nyinvesteringar.

Obligatoriskt att kommentera: Alla
Bolagets uppgift
| budgetforslaget specificeras bolagets uppgift. Respektive bolag ska gora en

sammanfattande beskrivning av hur bolaget ska arbeta for att genomfora sin uppgift.

Obligatoriskt att kommentera: Alla

1. En modern storstad med madjligheter och valfrihet for alla

1.1 1 Stockholm dr manniskor sjalvférsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Obligatoriskt att kommentera: Alla
1.2 Stockholm ar en trygg, siker och vélskott stad att bo och vistas i

Obligatoriskt att kommentera: Bostadsbolagen, SISAB, Micasa, Stockholms Hamnar,
Stockholm Parkering, S:t Erik Markutveckling, SGA-Fastigheter,

1.3 I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor dr de
basta i Sverige

Obligatoriskt att kommentera: SISAB

1.4 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssdkerhet

Obligatoriskt att kommentera: Bostadsbolagen, Bostadsférmedlingen
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1.5 I Stockholm har dldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

Samtliga bolag ska bedriva ett utvecklingsarbete for att staden ska vara en dldrevanlig
stad.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB och AB Stockholmshem ska i sina verksamhetsplaner
identifiera mal och relevanta aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse om att vara
aldrevanlig stad. Strategi for en dldrevanlig stad och Stockholm — dldrevanlig stad,
baslinjematning kan tjana som underlag for att identifiera relevanta aktiviteter.

Obligatoriskt att kommentera: Micasa, Stockholmshem

2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

2.1 Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagen ska redovisa hur de bidrar till att stadens mal att Stockholm ska ha Sveriges
basta foretagsklimat 2025 och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv uppnas
och hur det I6pande arbetet fortgar utifran implementeringen av Naringslivspolicy for
Stockholms stad. .

| ndringslivspolicyn har fyra fokusomraden definierats dar staden behover starka sitt
naringslivsarbete. Fokusomradena ar valda utifran att insatser har bedéms gora storsta
nytta, fa bast effekt och att naringslivsperspektivet behdver forstarkas inom dessa
omraden.
Fokusomradena ar:

1. Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

2. Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutdvning

3. Attraktivare miljéer och battre framkomlighet

4. Oka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens

Bolagen ska formulera egna mal som syftar till att beskriva atgarder som stodjer
utvecklingen inom de fyra fokusomradena samt dar det ar lampligt dven infora
indikatorer och aktiviteter.

Berorda bolag ska redogora for insatser kopplat till stadens arbete med ”Vaxla upp
Stockholm” (stadens arbete med aterstart for pandemin) for att underlatta
aterhamtningen for naringslivet.

Stockholm Business Region AB ska redogodra for hur bolaget genom aktiviteter ska
genomfdra organisation och processer for en professionell etableringsservice
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(servicekedjor) som bidrar till fler foretagsetableringar och externa utforare samt att fler
aktorer bidrar till stadens férsorjning av samhallsfastigheter.

Obligatoriskt att kommentera: SBR, Bostadsbolagen

2.2 Stockholm byggs attraktivt, titt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov

Obligatoriskt att kommentera: Bostadsbolagen, SISAB, Micasa

2.3 Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Obligatoriskt att kommentera: Stockholm Parkering, bostadsbolagen, Stockholms
Hamnar

2.4 Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark beséksnaring

Obligatoriskt att kommentera: SGA-Fastigheter, Kulturhuset Stadsteatern

2.5 Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolagen ska arbeta in och redovisa i sina verksamhetsplaner hur de avser att bidra till
att staden nar malen i Stockholms stads miljéprogram 2020-2023 och Handlingsplan for
fossilfritt Stockholm 2040 inklusive utslappsbeting, klimatbudget samt andra
handlingsplaner kopplade till miljoprogrammet.

Samtliga handlingsplaner inom miljo- och klimatomradet finns pa intranatet Miljé och
klimat - Stockholms stads intranat.. Pa denna intranatssida finns daven en ny "Guide for

stod inom milj6- och klimatomradet” med kontaktuppgifter till olika stodfunktioner
med ansvar for miljoprogrammets omraden och dess tillhrande handlingsplaner.

De bolag som i miljoprogrammet har ett utpekat ansvar for etappmal ska i sin
verksamhetsplan formulera egna mal, indikatorer och aktiviteter som syftar till att
uppfylla miljéprogrammets mal. Ett eget mal kan formuleras pa sadant satt att den
tacker in flera etappmal i programmet. Bolag med ansvar for genomférandet av
etappmalen ska i sina verksamhetsplaner dven tydliggoéra hur utvecklade arbetssatt
avseende samverkan, innovation och inkdp- och upphandling kan utnyttjas som
strategiska verktyg for kad maluppfyllelse.

Mal, aktiviteter och indikatorer ska markas upp mot etappmalen i miljoprogrammet.
Manual for uppmarkning i ILS-webb aterfinns i bilaga med instruktion for ILS-webb.
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Klimathandlingsplan 2020-2023 - for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040
De bolag med utsldappsbeting i klimathandlingsplanen ska for den obligatoriska ndmnd-
och bolagsindikatorn Minskning ton CO2e till Gr 2023 i ILS som arsmal for 2022 ange
betinget for perioden 2020 till 2023, i enlighet med vad som framgar av
handlingsplanens sammanfattning sidan 71.

Betingen omfattar utslapp av vaxthusgaser inom systemgransen, det vill saga fran
energianvandning som sker inom stadens geografiska granser;

e energi till uppvarmning

e transporter

e Qvrig el- och gasanvandning

Observera att det viktiga ar att uppna bolagets totala beting. Det gar saledes att gora en
omfordelning mellan de exempelatgarder som finns beskrivna i klimathandlingsplanen.
Det gar ocksa att skapa nya atgarder, dock maste atgarderna omfattas av stadens
systemgranser. Om nya atgarder planeras ska bolaget snarast kontakta
miljoférvaltningen sa att en berakning av atgardens omfattning kan goras aven for
detta: Funktion.MHN.energiklimatuppfoljning@stockholm.se

Under detta mal ska planerade atgarder preciseras och det ska beskrivas hur dessa
avser att stodja arbetet med att na utslappsbetinget. Det ar givetvis bra att genomfora
atgarder dven utanfor systemgransen och dven dessa ska beskrivas. Atgarder utanfor
systemgransen kan vara exempelvis krav pa minskade utslapp fran varor och tjanster,
dar utslappen fran tillverkning, transporter etc. sker utanfor staden.

De bolag som inte har beting ska beskriva i verksamhetsplanen under malet 2.5 vilka
atgarder de avser vidta inom sina respektive verksamheter utifran radighet.

Obligatoriskt att kommentera: Stockholm Vatten och Avfall, Bostadsbolagen, SISAB,
Micasa, Stockholms Hamnar, Stockholm Parkering

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
3.1 Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser
Obligatoriskt att kommentera: Alla
3.2 Stockholm anvédnder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stadens verksamheter ska uppratthalla hog kvalitet, bedrivas kostnadseffektivt och ha
kapacitet att férandras och utvecklas. Under rubriken ”Systematiskt kvalitetsarbete” ska

bolaget kortfattat redovisa vilket arbete som ska goras for att avser att starka och
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utveckla en kultur, ledarskap och kapacitet som framjar kvalitetsutveckling, innovation
och digitalisering.

Bolaget ska ocksa kortfattat beskriva hur den avser att ta tillvara digitaliseringens
mojligheter till effektiviseringar och hogre kvalitet.

En del av kvalitetsarbetet handlar om att hantera malkonflikter. Redogor kortfattat for
eventuella malkonflikter och strukturella hinder som paverkar mojligheten att bedriva
forandringsarbete. Har avses inte ekonomiska resurser.

Stadens bolag ska aktivt uppmuntra verksamheterna att delta i stadens
kvalitetsutmarkelse samt ha ett férhallningssatt dar de delar med sig av sina
erfarenheter och lar av andra, saval inom staden som av andra aktorer. Bolaget ska
kortfattat redogdra for vilka samarbeten som kommer utvecklas med externa aktorer
som exempelvis akademi, naringsliv och civilsamhalle.

| samband med rapportering av verksamhetsplanen ska samtliga bolag redovisa
pagaende och planerade innovationssatsningar. Redovisningen ska innehalla en

kortfattad beskrivning av satsningarna i sarskild blankett.

Kontaktperson: Petra Warstam Larnhed, petra.warstam.larnhed@stockholm.se

Obligatoriskt att kommentera: Alla
Ovrigt

Limiter 2022

Blankett for limitbehov ska lamnas av de bolag som behdéver lana medel under 2022.
Observera att hansyn maste tas till nuvarande finansiella situation, kommande
investeringar, behov av rorelsekapital, samt utdelning och mdjliga koncernbidrag under
2022. Rapportering sker i bifogad blankett.

Informationssakerhet

Samtliga bolag ska redovisa sin foljsamhet till ett urval av kraven fran stadens riktlinjer
for informationssakerhet. Urvalet ar gjort for att representera de mest grundldaggande
och obligatoriska baskrav som ett bolag har att genomfoéra for att kunna visa att bolaget
leder och styr risker inom informationssdkerhetsomradet enligt lagkrav och riktlinjer.
Notera att det ar ett lagkrav i sig att bolaget genom dokumentation ska kunna visa att
aktiviteterna ar genomforda. Genom att bolaget redovisar genomférandet av basniva
enligt denna VP-anvisning kan bolaget i normalfallet anses genomfora ett antal
grundlaggande aktiviteter for att leda och styra informationssakerhetsarbetet i sin
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verksamhet. Baskraven ar dock inte uttdmmande och ska kompletteras med annan
uppféljning efter behov.

Syftet med informationssakerhetsarbetet ar att skapa forutsattningar att
andamalsenligt och effektivt na stadens mal om en trygg, effektiv och modern storstad
for stadens invanare, foretagare och besokare.

Redovisningen ska goras i en separat fil (bifogas) i samband med rapportering.

Eventuella fragor besvaras av: funktion.slk.informationssakerhetcentralt@stockholm.se

Internkontrollplan

Rapportering av internkontrollplan 2022 sker i samband med rapportering av
verksamhetsplan pa samma satt som foregaende ar. se dven bifogad
tilldmpningsanvisning.
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