Stockholms Stadshus ABs Integritetspolicy

Den har integritetspolicyn riktar sig i forsta hand till allmanheten och forklarar behandlingen av
personuppgifter som sker inom ramen for Stockholms Stadshus ABs personuppgiftsansvar och har
framst tva syften.

1. Forklarar hur vi samlar in och anvander personuppgifter.
2. Beskriva vilka rattigheter som finns for den vars personuppgifter behandlas.

Varfor behandlar vi personuppgifter?

Stockholms Stadshus AB har en sammanhallande funktion fér huvuddelen av Stockholms stads
aktiebolag. | kommunfullmaktiges direktiv ingar att svara for 6vergripande utveckling, strategisk
planering, I6pande 6versyn och omproévning, utéva ekonomisk kontroll och uppféljning, samt att
utveckla styrformer och samspelet mellan dgare, koncernledning och dotterbolag. Stockholms
Stadshus AB féljer upp av kommunfullmaktiges beslutade indikatorer och av kommunfullmaktige
gemensamma direktiv for samtliga namnder och bolagsstyrelser, i samverkan med
stadsledningskontoret. Stockholms Stadshus AB ska inom ramen for kommunstyrelsens uppsiktsplikt
aterfora vasentligt och strategisk information till kommunstyrelsen.

Det innebdr att vissa personuppgifter hamtas in och behandlas som en nédvandig del av fullgérandet
av dessa mal.

Vilka personuppgifter samlar vi in och hur?

Merparten av var verksamhet ar av administrativ karaktar, vilket medfor att vi sallan sjalva samlar in
och hanterar personuppgifter om ndgon som inte arbetar inom Stockholms Stadshus AB koncernen
eller Stockholm Stad.

Information som en registrerad ger till oss. Detta kan ske till exempel nar nagon skriftligen kontaktar
oss med fragor om verksamheten, begar ut allmanna handlingar eller ingar ett avtal med oss. Dessa
uppgifter samlas da inte in for nagot sjalvdndamal utan behandlas endast som en nédvandig del i
genomfdrandet av de olika administrativa processer som utgor var verksamhet.

e Person- och kontaktinformation — namn, e-postadress, telefonnummer, titel.

Arbetar man inom staden kan vi dessutom komma att behandla andra uppgifter som ar nédvandiga
for att vi ska kunna fullgora vara skyldigheter som arbetsgivare. Da kan vi, utdver ovan, dven hantera
uppgifter som

e Person- och kontaktinformation — facktillhorighet, politisk tillhorighet, anvdndaruppgifter,
bilder, adress, personnummer, anstallningsnummer, l6neuppgifter, kompetens etc.

e Sarskilda kategorier av personuppgifter — Vid olycksfall pa arbetsplatsen kan vi komma att
behandla relaterade halso- och sjukdomsuppgifter och for vissa politiskt tillsatta tjansteman
behandlas dven deras politiska tillhorighet eller personliga intressen for de som ska inga i en
bolagsledning.

Information vi samlar in om dig som registrerad. Ar du till exempel bestkare p& ndgon av vara
webbplatser kan vi aktivt komma att samla in féljande information om dig:

e Information om hur anvindare interagerar med var webbsida — hur besdkare anvander vara
webbsidor.
e Enhetsinformation — Operativsystem, plattform och skarmupplésning.



Vad gor vi med de personuppgifter vi behandlar?

Vi hanterar inte personuppgifter for nagot eget andamal, utan endast for att kunna genomféra vara
agardirektiv, och vara behandlingar motsvarar vara hanteringsanvisningar. Andamalen for de
behandlingar som uppstar blir da:

Andamal med behandlingen Laglig grund for behandlingen

Planera och folja upp verksamheten; till Rattslig forpliktelse och i vissa fall fullgérande
exempel ta fram strategier, policyer, riktlinjer, av Avtal

budgetera och revisionsarbete.

Kdpa in och upphandla; till exempel inkop eller | Rattslig forpliktelse och fullgérande av Avtal
bestallning av varor och tjanster genom

direktupphandling.

Hantera kommunikation; till exempel da Uppgift av allmant intresse

trycksaker

Hantera juridik Rattslig forpliktelse

Hantera lokaler och utrustning; till exempel Rattslig forpliktelse och fullgérande av Avtal
administration av telefoni och IT-drift

Hantera personal; till exempel drenden Rattslig forpliktelse och fullgérande av Avtal
kopplade till vara anstallda

Hantera ekonomi; till exempel I6pande Rattslig forpliktelse och fullgérande av Avtal
ekonomiredovisning

Hantera sdkerhetsfragor Rattslig forpliktelse och fullgérande av Avtal
Redovisa och forvalta information; till exempel Rattslig forpliktelse

redovisning av verksamhetens allmanna

handlingar

Vilka kan vi komma att dela information till?

Personuppgiftsbitriden. Ett personuppgiftsbitrade ar en organisation som behandlar informationen
for var rakning enligt vara instruktioner. Ibland &r det nédvandigt for oss att dela-personuppgifter
med sadana organisationer for att kunna tillhandahalla vara tjanster. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjalper oss med:

e [T-tjdnster (foretag som hanterar nodvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
|6sningar).

Organisationer som dr sjdlvstdndigt personuppgiftsansvariga. En del organisationer far ta del av
personuppgifter utan att bli personuppgiftsbitrdden. Dessa ér da sjdlva personuppgiftsansvariga.

e Statliga myndigheter (polisen, skatteverket eller andra myndigheter) om vi ar skyldiga att
dela dem enligt lag eller vid misstanke om brott.

e Kommunala bolag (Dotterbolagen inom Stockholms Stadshus AB koncernen) om vi enligt lag
ar skyldiga att dela informationen.



Allmédnheten. Merparten av all information som kommer in till och upprdttas hos Stockholms
Stadshus AB blir en allmdn handling och kan ddrfér Iédmnas ut till allménheten efter
sekretessprévning.

Var behandlar vi dina personuppgifter?
All data behandlas inom EU/EES.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre &n vad som ar nédvandigt for respektive &ndamal eller fér vad
som kravs for att uppfylla de lagstadgade lagringstider som finns eller fér vad som ar nédvandigt for
andra berattigade intressen. Merparten av all behandling av personuppgifter som sker inom
Stockholms Stadshus AB styrs av de gallringsrutiner som beslutas av Stockholms Stads Stadsarkiv.
Forekommer personuppgifterna i sa kallade bevarandehandlingar arkiveras dessa for att utgora en
del av Sveriges framtida kulturarv. Lagringstiden styrs annars utifran det férhallande vi har till den
registrerade, till exempel en |I6pande avtalsrelation for en tjanst vi koper in.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Offentlighetsprincipen. Stockholms Stadshus AB omfattas av tryckfrihetsforordningen och
offentlighets- och sekretesslagen. Det innebér bland annat att meddelanden som skickas till
Stockholms Stadshus AB normalt blir allmanna handlingar. Stockholms Stadshus AB &r skyldig att pa
begaran lamna ut uppgifter i allmédnna handlingar, efter sekretessprévning. Reglerna om allmanna
handlingars offentlighet och arkivregler kan innebéara begrasningar i vissa av den registrerades
rattigheter. D3 vi tycker att dataskyddsfragor ar viktiga aterges d@nda flera av rattigheterna nedan till
sin helhet i informationssyfte.

Rdtt till tillgang (s.k. registerutdrag). Registrerad har ratt att fa tillgang till de personuppgifter som
berdr denne och kan begara en kopia av detta.

For att sdkerstélla att personuppgifter inte lamnas ut till fel person kan vi vid sadana tillfallen komma
att fraga om ytterligare uppgifter for att kunna bekréfta identiteten pa den som kontaktar oss. Denna
rattighet skiljer sig darigenom at fran ratten att begara ut allmédnna handlingar dar man har ratt att
vara anonym.

Rditt till riittelse. Registrerade har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om sig
sjilva inom ramen for &ndamalet den behandlas for.

Rdtt till radering (”réitten att bli bortglomd”). Registrerade har rditt att begdra att vi ska radera de
personuppgifter vi behandlar om dem,. T.ex. i de fall ifall:

e Uppgifterna inte langre dr nodvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller
behandlats.

e Duinvander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa den lagliga grunden berattigat
intresse och ditt skal for invandning vager tyngre an vart berattigade intresse.

e Personuppgifter har behandlats pa ett olagligt satt.

e Personuppgifterna maste raderas for ett uppfylla en rattslig forpliktelse som Stockholms
Stadshus AB omfattas av.



Var medveten om att det kan finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera
delar av din data. Dessa skyldigheter kommer bland annat fran bokférings- och skattelagstiftning
men ocksa svensk arkivlagstiftning.

Rditt till begréinsning. Under vissa omstandigheter finns en ratt for registrerade att begara att
behandlingen av deras personuppgifter begransas. Till exempel om de skulle ifrdgasatta huruvida
uppgifterna ar korrekta eller om uppgifterna inte langre behovs for vara &ndamal men de behover
dem for att kunna faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Det innebér att de kan
begara att vi inte raderar deras uppgifter.

Begransas behandlingen enligt ovan far vi inte géra nagot annat med personuppgifterna, utover
sjalva lagringen, an att sjalva faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att
skydda nagon annans rattigheter savida vi inte begar ett specifikt samtycke fran den registrerade.

Rditt att gora invéiindningar mot viss typ av behandling. Det finns alltid en ratt att invanda mot all
behandling av personuppgifter som bygger pa en intresseavvagning.

For att fa fortsatta behandla personuppgifter efter invdndning mot en intresseavvagning kravs att
den personuppgiftsansvarige kan visa ett tvingande beréttigat skal for den behandlingen som vager
tyngre an dina intressen. | annat fall far de bara behandla uppgifterna for att faststalla, utéva eller
forsvara rattsliga ansprak.

Rdtt till dataportabilitet. Om en registrerads personuppgifter, pa den lagliga grunden samtycke eller
fullgbrande av avtal, behandlas automatiskt finns ocksa ratten att begara ut dessa under
forutsattningen att det inte inverkar pa nagon annans rattigheter eller friheter.

Lémna in klagomadl till Datainspektionen. Datainspektionen ar en tillsynsmyndighet som ar ansvarig
for att 6vervaka tillampningen av integritetslagstiftning. Om du anser att en organisation hanterar
personuppgifter pa ett felaktigt satt kan du lamna in ett klagomal till dem.

Cookies — Vad ar det och hur anvander vi dem?

Cookies ar en liten textfil bestaende av bokstaver och siffror som skickas fran var webbserver och
sparas pa din webblasare eller enhet. Sadana kan utgoras av sa kallade:

e Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphoér nar webblasaren eller enheten stangs ned).

e Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa besdkarens dator tills de tas bort eller de gar
ut).

e Forstapartscookies (cookies satta av den webbplatsen som besoks).

o Tredjepartscookies (cookies satta av en tredjepartssida. Dessa anvands for analyser, t.ex.
Google Analytics).

Vi anvander oss av en forstapartscookie och tredjepartscookies i form av Google Analytics pa var
webbplats stadshusab.se for att forbattra din upplevelse hos oss. Forstapartscookien anvands for att
notera huruvida anvandaren gillat ett inldgg pa och Tredjepartscookien anvands for att samlain
information om- och rapportera anvandningsstatistik.

Det gar att styra anvandningen och omfattningen av cookies genom att andra instéllningarna i den
egna webblasare, till exempel genom att blockera alla cookies, endast acceptera forstapartscookies
eller radera cookies nar webblasaren stdangs ner. Var dock medveten om att sadana installningar kan
gora att vissa webbsidor kanske inte fungerar.


https://www.datainspektionen.se/vagledningar/for-dig-som-privatperson/klagomal-och-tips/

Kontakt
Stockholms Stadshus AB, org. Nr 556415-1727, med adress Ragnar Ostbergs Plan 1, 105 35
Stockholm, ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter enligt ovan.

Vid fragor om hur vi behandlar personuppgifter ar du vdlkommen att kontakta vart
dataskyddsombud Lena Haggdahl pa info@stadshusab.se. Mark mailet ”Dataskydd”

Centrala begrepp

En personuppgift ar en upplysning som direkt eller indirekt kan knytas till en fysisk levande person.
Exempel pa personuppgifter ar namn, adress, telefonnummer och e-postadress. Under vissa
omstandigheter kan dven uppgifter som till exempel IP-nummer eller andra uppgifter som
kombineras tillsammans utgdra en personuppgift.

Behandling av personuppgifter innefattar all hantering av personuppgifter, till exempel insamling,
registrering och lagring.

En registrerad ar den fysiska person vars personuppgifter behandlas.

Personuppgiftsansvarig ar den som ensam eller tillsammans med andra bestimmer dndamalen och
medlen for behandlingen av personuppgifter.


mailto:info@stadshusab.se

