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Programomrade Programomrade 1 - Kompetensfoérsorjning
Specifikt mal 1.1 Starka stéllningen pa arbetsmarknaden for i huvudsak sysselsatta kvinnor

och man, men aven for personer som star langt frin arbetsmarknaden, och
tilgodose arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens genom
kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens krav och
arbetsmarknadens behov.

Projektet ska huvudsakligen bedrivas i

[ ] ESF Nationell Niva [] Ovre Norrland [] Mellersta Norrland
[ ] Norra Mellansverige [] Ostra Mellansverige [X] Stockholm

[] Smaland och Oarna [] Vvastsverige [] Sydsverige
Deltagare

Totalt antal deltagare i projektet 96 Antal kvinnor 76 Antal man 20
Alder pa deltagare

15-24 25-54 [] 55-64

Deltagare i projektet

Anstéllda [] Féretagare [[] Verksamma inom ideell sektor
Unga (15-24 ar) [] Nyanlédnda invandrare [] Langtidsarbetsldsa

Har en funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga

Ar eller har varit sjukskrivna och har behov av stdd fér atergang i arbete
Ar utanfér arbetsmarknaden (mer an 12 manader)

N I I ¢

Langtidsarbetslosa ej anmalda pa AF
Beskrivning

Beskrivning av projektets genomfdérande for att na forvantade resultat och effekter
Beskrivning av projektets genomférande for att na forvantade resultat och effekter

Jamstalldhets- och tillganglighetsperspektivet samt icke diskriminering ska sakras i varje del av ansdkan
- En jamstalldhets- och tillganglighetsanalys ingar i projektets problemanalys
- Mal och indikatorer har jamstalldhets- och tillganglighetsperspektiv
- Aktiviteterna framjar jamstalldhet och tillganglighet i enlighet med analys, mal, och indikatorer
- Projektet féljer upp att jamstalldhets- och tillganglighetsmalen nas och om inte atgardar detta

| samtliga fragor i ans6kan ska perspektiven ovan beaktas.

Kom ocksa ihag att beakta de krav som stélls i utlysningen nar du besvarar samtliga fragor i anstékan.
Bakgrund

Beskriv bakgrund till projektidén.

For fa till studier

Gymnasieutbildning har i praktiken blivit ett intradeskrav pa dagens arbetsmarknad, och ingenting tyder pa att kravet pa lagsta
utbildning kommer att minska i framtiden. Utbildningsniva har tydligt samband med risk for arbetsldshet. Kortutbildade, dvs.
personer som saknar fullstdndig gymnasieutbildning eller en motsvarande, I16per betydligt hdgre risk for arbetsldshet. Av den
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anledningen ar det angelaget att hdja den gruppens utbildningsniva.

Trots stora utbildningsbehov bland gruppen arbetsldsa och i gruppen som bedéms ha svarigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden, ar det for fa som pabdrjar och fullfdljer studier. T ex var det i september 2017 enbart fem procent (227 av de
4400) av de nyanlanda som hade studier pa komvux (bortsett fran sfi) som aktivitet i sin etableringsplan. Kvinnor utgoér endast
35 procent av de 227 individerna (DUA nyanlanda 2018). Bland samtliga i Stockholms stad som pabdrjar studier inom komvux,
gor vidare narmare en fjardedel (23,3 procent enligt Skolverkets statistik for 2016) avbrott i studierna. Vidare framgar att de
personer som varit inskrivna vid stadens jobbtorg, dit individer med bl. a. férsorjningsstdd pga arbetsldshet hanvisas for att ta
del av torgens arbetsmarknadsinsatser, och som avslutats till studier aterkommer till jobbtorgen inom ett ar i hdgre utstrackning
an de som avslutats av andra orsaker (Sweco 2014).

Manga forutsattningar behdver vara uppfyllda for att en individ ska borja studera och vidare valja en studievag som mest
effektivt leder till onskat arbete. Ersattningssystem, individers skilda livssituation, utbildningsutbud och utbildningsformer ar alla
exempel pa viktiga, och i manga fall avgérande, faktorer som paverkar mojligheter och incitament till att pabdrja och slutféra en
utbildning. En ytterligare faktor som inte kan underskattas ar motivation. En drivkraft for motivationen ar forstaelsen for vad
utbildning kan leda till, pa kort men ocksa lang sikt. Insikten om att det livslanga larandet, dar kortare utbildningssatsningar i
olika skeden i livet pa langre sikt kan mojliggdra en varaktig etablering for individen pa arbetsmarknaden &r viktig. Den ger
vinster pa det individuella planet i form av sjalvforverkligande och egen forsdrjning men aven pa ett samhalleligt plan genom
tillvaratagande av kompetens.

Vikten av vagledning

En rad politiska reformer har genomforts for att 6ka individers méjligheter att utveckla kompetens som motsvarar
arbetsmarknadens behov. Inom ramen fér regeringens kunskapslyft har det reguljara utbildningssystemet tillférts mer resurser
for att bl.a. satsa pa yrkesutbildning inom komvux. Regeringens beslut om utbildningsplikt for vissa nyanlanda och
studiestartsstodet vantas ge en okad tillstromning av kortutbildade till komvux. Dartill har det pa senare ar utvecklats en rad
kombinationsutbildningar dar sfi-studier kombineras med yrkesutbildning eller dar infargning av olika akademiska utbildningar
sker, och idag finns en rik flora av arbetsmarknadsutbildningar. Samtidigt har Stockholms stad under en tid genomfort
satsningar pa vuxenutbildningen, bland annat i form av ett 6kat kursutbud och atgarder for att géra vuxenutbildningen mer
flexibel och anpassad till malgruppens behov och évriga livssituation.

Senare arens satsningar har lett till att det idag finns ett stort utbildningsutbud och goda mdéjligheter att ta del av utbildning.
Samtidigt kan det stora utbildningsutbudet och de manga reglerna som omgardar studier vara svara att éverblicka och navigera
i for manga, sarskilt utrikes fodda med kort tid i Sverige. Det, i kombination med vikten av motivation och férstaelse for det
livslanga larandets potential har féranlett en rad instanser, som Skolverket, Europeiska kommissionen, ESF,
Arbetsmarknadspolitiska utredningen och Stockholms stad, att identifiera studie- och yrkesvagledning som en avgdrande
nyckelfunktion for att fa fler till studier som leder till Iangsiktiga och starka etableringar pa arbetsmarknaden.

Utveckla vagledningsmetoder — projektet SYVen

Aktuell projektans6kan handlar om att i utveckla studie- och yrkesvagledningen till att battre vara anpassad efter dagens
malgrupp. Den malgrupp som studie- och yrkesvagledarna idag méter utgors i stor utstrackning av personer med kort
utbildningsbakgrund och behov av att motiveras till studier som leder till hallbara etableringar pa arbetsmarknaden. Samtidigt
framkommer det, i forarbetet till aktuell projektansdkan, att det finns en osakerhet i hur den gruppen kan erbjudas en traffsaker
och kvalitativ vagledning. Staden har darfor sarskilt identifierat behovet av att utveckla vagledningsmetoder som kan motivera
den malgrupp som idag har storst utbildningsbehov men som av olika skal inte pabdrjar eller fullféljer utbildning.

Projektet ska mdta behovet av nya metoder som ar val anpassade till de férutsattningar och behov som rader bland malgruppen
sa att fler motiveras till att paborja och genomféra erforderliga studier. En framgangsfaktor for det ar att den s6kandes slutgiltiga
mal med studierna och den effektivaste vagen dit, bade med kort- och langsiktiga utbildningsinsatser, ar val definierad och
klarlagd. Med hanvisning till det livslanga larandet kan vagledningen visualisera hur utbildning, genom olika skeden i livet, pa
kort sikt kan mojliggdra en etablering pa arbetsmarknaden och pa langre sikt en hallbar etablering i paritet med den s6kandes
slutgiltiga mal i arbetslivet (karriartrappa).

Projektet vill ocksa utveckla vagledande metoder som tydligt kopplar den enskildes egna forutsattningar och mal till en kunskap
om arbetsmarknadens behov av kompetens. Dvs starka den enskildes sk karriarkompetens. Hari finns en potential i studie- och
yrkesvagledningen att utveckla en struktur for omvarldsbevakning och metoder for att anpassa vagledningens innehall utifran
behoven pa arbetsmarknaden och till forandringar i regelverk. Genom en vagledning som tar sin utgangspunkt i aktuell situation
inom utbildningsutbudet och pa arbetsmarknaden, 6kar den sdkandes férutsattningar att géra aktiva val och i férlangningen
komma ut i hallbara anstallningar pa arbetsmarknaden. Forstaelsen for utbildningsvalets relevans i férhallande till
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arbetsmarknadens behov, 6kar ocksa motivationen till att pabdrja och slutfora studier.

For att vagledningen ska vara fruktbar behdver vagledaren kunna éverbrygga eventuella sprakliga barriarer, liksom det glapp
som kan finnas mellan vagledarens forstaelse for den sokandes forforstaelse om det svenska utbildningssystemet och
arbetsmarknad. For att astadkomma detta vill projektet bidra till att utveckla metoder som sakerstaller att det finns en 6msesidig
forstaelse mellan vagledaren och den sdkande. Spraket utgor har en viktig del, liksom den émsesidiga forstaelsen for vad
vagledningen ar och syftar till.

Vidare vill projektet stérka en normkritisk vagledning fri fran diskriminering och férestallningar om den sékande utifran
individuella egenskaper om kon, etnicitet, funktionsférmaga eller socioekonomisk bakgrund. Hari ligger ett behov av att utveckla
metoder for att 0ka vagledares kdnnedom om den egna rollen i vagledningen och hur hen genom egna férestaliningar och (o)
medvetna signaler paverkar den sdkande i dennes val av utbildning och framtida yrke. Det ar ett viktigt bidrag till att motverka en
segregerad arbetsmarknad och méjliggéra for individer att na sin fulla potential.

Studie- och yrkesvagledarna inom arbetsmarknadsforvaltningen

Konsfordelningen bland SYV inom arbetsmarknadsforvaltningen ar ojamn och gruppen domineras av kvinnor. | forvaltningens
bada avdelningar ar férdelningen cirka 84 procent kvinnor och 16 procent man. Forskning visar att kvinnor generellt far ta del av
mindre kompetensutveckling 8&n man. Staden har ocksa konstaterat att SYV inom forvaltningen hittills inte har fatt ta del av
nagra stdrre och gemensamma kompetensutvecklingsinsatser. Med hanvisning till att projektet avser kompetensutveckla en
yrkesgrupp dar kvinnor utgér en stor majoritet, inte bara sett till férvaltningen utan ocksa till riket som helhet, bidrar projektet till
att utjdmna skillnaderna mellan kénen pa omradet och samtidigt starka kvinnors deltagande och utveckling pa
arbetsmarknaden.

Medelaldern ar i princip densamma for bada avdelningarna, 45 ar for kvinnor och 49 ar fér man. Narmare 66 procent av
yrkesgruppen ar over 40 ar, 39 procent ar éver 50 ar. Utifran de siffrorna gors antagandet att fler an halften av studie- och
yrkesvagledarna har en utbildning som ar aldre an 10 ar. Det innebar att manga har en relativt gammal utbildning dar metoder
och arbetssatt kan brista i relevans for dagens malgrupp. Av den anledningen ser projektet att metoder som kan 6ka kunskapen
om och vara battre anpassade till malgruppen ar en prioriterad fraga.

Pa senare ar har forvaltningen utdkat antalet SYV. Det har fatt foljden att drygt 50 procent av personalgruppen har varit
anstallda kortare &n 2 ar. Det starker argumentet for att genomféra gemensam kompetensutveckling da en sadan kan bidra till
att sakerstalla likvardiga arbetssatt samt svetsa samman yrkesgruppen och pa sa satt underlatta det interna stodet studie- och
yrkesvagledare kan fa genom varandra.

SYV tillhor slutligen en del av den hdgskoleutbildade befolkningen vilken generellt kommer fran starkare socioekonomiska
bakgrunder med fodelseland Sverige. Samtidigt bestar vagledarnas malgrupp till stora delar av individer med annat fédelseland
an Sverige och med en kort utbildningsbakgrund. Det betyder att det finns skal att anta att det finns ett glapp mellan vagledaren
och den som vagleds — t ex forstaelsen fér vad som motiverar till studier och forforstdelsen om arbetsmarknaden,
utbildningssystemet och det institutionella samtal som vagledning utgér. Kompetensutveckling i fragor om bemdétande och insikt
i vilka signaler och fordomar som studie- och yrkesvagledaren omedvetet eller medvetet férmedlar &r en viktig del for att
overbrygga det glapp som kan finnas.

Beskriv projektets problemanalys kopplad till de regionala/nationella utmaningar som finns i utlysningen.
Utbildningsbehov bland gruppen kortutbildade

| dag rader en stor obalans pa arbetsmarknaden, dar tillgangen pa kortutbildade arbetsstkande ar avsevart storre an utbudet av
den typen av arbeten. Samtidigt rader brist i manga branscher som efterfragar arbetskraft med gymnasieutbildning. | den
regionala handlingsplanen for Europeiska socialfonden i Stockholm 2014-2020 konstateras att det finns betydande utmaningar
kopplade till demografiska férandringar pa arbetsmarknaden dar kompetensbristen vantas bli pataglig inom flera sektorer.
Vidare konstateras i den regionala handlingsplanen att Sverige under 2015 tog emot knappt 163 000 asyls6kande och att
antalet nyanlanda med uppehalistillstand kommer att 6ka markant under ett antal ar. Tillvaratagandet av de nyanlandas
kompetens blir darmed en viktig del i att klara Stockholmsregionens kompetensforsérjning.

Personer med kort utbildning I16per betydligt hdgre risk for arbetsloshet an personer med hdgre utbildning. En stor del av dem
som inte har grundlaggande eller gymnasial utbildning ar utrikes fédda. Utrikes fédda kvinnor med kort utbildning &r en grupp
vars utbildningsbehov framhalls sarskilt. Hela gruppen kortutbildade med annat fédelseland an Sverige beddms ocksa tka
framdver (SOU 2017:82).

Redan i dag finns en stor grupp kortutbildade som ar folkbokférda i Stockholm och ingér i Arbetsférmedlingens
etableringsuppdrag. Enligt Arbetsformedlingens statistik for september 2017 hade 48 procent av de 4400 individer som var
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inskrivna i etableringsuppdraget en utbildningslangd om maximalt 10 ar. Cirka 22 procent av samtliga nyanlanda har en
gymnasial utbildning fran sitt hemland. Det ar dock oklart hur manga av dessa som har kunskaper som motsvarar ett nationellt-
eller ett yrkesprogram pa gymnasieniva. Har konstateras att antalet kvinnor som helt saknar formell grundlaggande utbildning ar
stérre &n antalet man, dven om skillnaderna i évriga utbildningsnivaer inte skiljer sig avsevart mellan kénen (Overenskommelse
mellan Stockholms stad och Arbetsférmedlingen om férdjupad samverkan kring nyanlanda, 2018, "DUA nyanlanda”).

Gruppen kortutbildade med svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden ar inte avgransad till utrikesfédda. Bland den stérre
gruppen arbetslésa finns aven ett stort antal personer med funktionsnedsattning. Samtidigt I1amnar allt for manga unga
gymnasieskolan utan fullstdndiga gymnasiebetyg. Av den nationella bilden av unga som varken arbetar eller studerar (UVAS)
framgar att det i gruppen finns en dverrepresentation av de som saknar en gymnasieutbildning, funktionsnedsatta och utrikes
fodda (sarskilt kvinnor) (Vart gemensamma ansvar — foér unga som varken arbetar eller studerar, SOU 2018:11). Bland den
grupp unga i Stockholm som sorterar i kategorin UVAS beraknas omkring hélften sakna fullstdndig gymnasieutbildning, enligt
senaste siffror fran SCB (2013).

Den allmanna uppfattningen, som ocksa konstateras i Arbetsmarknadsutredningens delbetdnkande om véagledning (SOU
2017:82), ar att en hojd utbildningsniva bland de med Iagst utbildning ar avgdérande for att arbetskraften ska motsvara
arbetsmarknadens behov, dvs I6sa den matchningsproblematik som finns pa arbetsmarknaden.

Lansstyrelsen har i rapporten Stockholm 2025 om kompetensforsérjningen for Stockholms Ian fram till 2025 konstaterat att den
kommunala vuxenutbildningens bidrag till kompetensférsorjningen ar omfattande. Inom flera branscher dar brist pa arbetskraft
forvantas rada — i synnerhet for vard- och omsorgsutbildade men &ven for barn- och fritidsutbildade — tros en storre andel
utbildade komma fran den kommunala vuxenutbildningen an fran gymnasieskolan under prognosperioden fram till 2025. Ocksa
inom restaurang och livsmedels- respektive handels- och administrationsutbildade ar tillskottet fran vuxenutbildningen
betydande.

Komvux har nar det géller grundldggande och gymnasial utbildning dver tid ocksa upplevt att malgruppen for studier férandrats.
Idag tar fler tar del av utbildning pa grundldggande niva, och fler har behov av mer utbildning an enbart enstaka kurser. Den
forandringen vantas bli &n mer pataglig i och med storleken pa mottagandet av nyanlanda de senaste aren. Den av regeringen
inférda utbildningsplikten och méjligheten till studiestartsstéd vantas vidare forstarka utvecklingen.

Behovet av studie- och yrkesvagledning

Skolverket har i sin Lagesbeddmning for 2017 identifierat att behovet av studie- och yrkesvagledare vantas 6ka inom
vuxenutbildningen, pa grund av bade den férandrade malgruppen och de férandringar som pa senare tid skett inom skolformen.
Allt fler elever och vuxna behdver mer omfattande vagledning for att kunna navigera i det utbildningsutbud som idag finns och
som kan vara svart att dverblicka.

Skolverket konstaterar ocksa att kraven pa studie- och yrkesvagledning succesivt har skarpts. Sedan den 1 juli 2016 ar
kommunerna skyldiga att erbjuda studie- och yrkesvagledning till den som avser att pabdrja utbildning inom komvux pa
grundlaggande niva eller i svenska for invandrare. Vagledarna har ocksa en viktig roll i att arbeta med inledande
kompetenskartlaggning och att identifiera individers kompetenser sa att dessa kan bli validerade.

Utover vikten for den enskilde har vagledning ocksa betydelse for arbetsmarknadens funktionssatt. Genom information och
vagledning kan manniskor sdka sig till branscher med rekryteringsbehov och till utbildningar som ger den kompetens som
arbetsmarknaden efterfragar. Pa sa satt okar rorligheten pa arbetsmarknaden och strukturomvandling underlattas (SOU
2017:82).

Saco konstaterar ocksa att efterfragan pa studie- och yrkesvagledare 6kat pa senare ar, vilket betyder att det nu rader liten
konkurrens om jobben (Framtidsutsikter 2017). P& fem ars sikt prognostiseras fortsatt en obalans i tillgangen och efterfragan pa
yrkesgruppen. Aven i Stockholmsregionen véntas efterfrdgan pa studie- och yrkesvégledare vara stor de narmaste fem &ren
(Arbetsformedlingen 2018). Stora pensionsavgangar vantas samtidigt som tillskottet pa nyutexaminerade studie- och
yrkesvagledare ar lagre an behovet.

Stockholms stad har konstaterat ett 6kat behov av fler SYV, men ser att den bristande tillgangen forsvarar rekryteringen. Darfor
ar det for arbetsgivaren sarskilt angelaget att sékerstalla att den befintliga personalen utvecklas och lockas att stanna kvar i
yrket. Genom kompetensutveckling kan yrkesgruppen starkas i sin yrkesroll och sta battre rustad for samtidens behov av
vagledning. En 6kad trygghet i yrkesrollen forstarker i sin tur férutsattningarna for en god arbetsmiljo och trivsel bland
medarbetarna, bada viktiga férutsattningar for ett hallbart arbetsliv. Satsningar pa yrkesgruppen blir inte enbart viktiga for att
utveckla och sakerstalla kvaliteten i vagledningen, utan bidrar ocksa till arbetsgivarens attraktivitet och i forlangningen férmaga
att behalla och rekrytera studie- och yrkesvagledare.
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Vilka relevanta erfarenheter/kunskaper finns det inom omradet?

Jarfalla kommun har i ett transnationellt projekt kompetensutvecklat studie- och yrkesvagledare i olika metoder for vagledning.
De metoder som véagledarna tog del av kom inte enbart fran utbildningssektorn med uppdrag motsvarande de som Jarféllas
studie- och yrkesvéagledare hade, utan projektet breddade &ven till vagledning inom det psykologiska omradet och inom kyrkan.
Infor foreliggande anstdkan har representanter fran forvaltningen samtalat med davarande projektledare. Projektet kommer dra
nytta av de erfarenheter som &ar gjorda inom ramen for Jarfallas projekt samt, i den man det ar aktuellt, anvanda det natverk av
véagledningsfunktioner som deltog i projektet.

Goteborgs stad driver for narvarande ett projekt med stegvisa utbildnings- och karriarlyft som bland annat tar fasta pa det
livslanga larandets motivation for studier. Med hjalp av stegvisa forflyttningar, som konkretiserar hur kortare
utbildningssatsningar vid olika skeden i livet pa langre sikt kan leda till att den s6kande nar sina slutgiltiga mal, skapas
motivation till att pabdrja och fullfdlja studier. Projektet kommer att undersdka hur den vagledning som sker inom ramen for
projektet i Goteborg kan vara tilldampningsbart for aktuellt projekt.

Det finns ocksa en del forskning om vagledning och i synnerhet véagledning till personer som invandrat. Den forskningen ar en
viktig del for projektets analysfas att ta del av i syfte ta fram kompetensutvecklingssatsningar som har baring i forskarsamhallet.

Karin Sheikhi (2013) har t ex undersokt hur studie- och yrkesvagledare och sékande i vagledningssamtalen uppnar forstaelse
for varandra och vilka faktorer som ar viktiga for att en dmsesidig forstaelse for vad vagledningen &r till for och ska astadkomma
ska komma till stand.

Vidare har Asa Sundelin (2015) undersékt hur studie- och yrkesvagledande samtal formas och vilka méjligheter till
meningsskapande om framtiden som elever i migration ges i samtalen. Resultaten visar bade pa mojligheter och forutsattningar
for att fa till ett vagledningssamtal som skapar mening och forstaelse for individens framtida studieval och yrkeskarriar.

Cedefop (European Center for the Developement of Vocational Training) forskar bland annat om vagledning i Europa. | en
rapport fran 2015 finns bland annat effektiva vagledningsmetoder fran olika lander beskrivna, alla i syfte att 6ka invandrade
personers intrdde pa arbetsmarknaden.

Runt om i Europa finns en mangd natverk for studie- och yrkesvagledare, sd som ELGPN, NICE, Euroguidance Sweden och
VALA. Natverken har bland annat tagit fram en mangd material kring exempelvis begreppet karriarkompetens samt goda
exempel pa arbetsmetoder i Europa. De natverk som de olika sammanslutningarna har, ar ndgot som projektet 8mnar ta del av i
den utstrackning det gar. Aven material kring vagledningsmetoder runt om i Europa utgér ett viktigt underlag i analysarbetet av
vilka metoder som ska hamtas hem till stadens vagledare.

Tillvagagangssatt

Beskriv analys, planering och genomférande samt vad projektets syfte och mal i de olika faserna?
Under den initiala tiomanadersperioden kommer projektet att forbereda sa att alla processer ar SMARTA. Effektivitet i

genomfdrande ar avhangigt att en god férberedelse ar gjord och att alla processer syftar till att uppfylla malen i projektet.

4 juni-1 september 2018 (Infér projektstart)

Projektets bestéllare forbereder infor projektstart - utlysa tjansterna for projektteamet, intervjua och skriva kontrakt med
projektledare och projektets ekonom, planera for kontorsplatser, bestélla datorer och telefoner, styrgruppen utses av projektets
bestallare, bestalla utbildning i stadens projektledningsverktyg, i Lilla Ratten, for projektteamet.

1 september 2018 — 30 juni 2019 Analys- och planeringsfas.
1 september 2018 Milstolpe 1: Projektet startar Styrgruppen faststélls och har ett férsta méte

Uppdrag for styrgrupp - Faststélla planering fér projektorganisation. Befattningar, roller och kompetenser hos projektteamet ska
framga.

Faststalla beslutsmandat for de olika rollerna i projektorganisationen Faststélla mal och effektmal for projektet

Etablering av projektkontor med nédvandig utrustning och etablering av rutinerna fér arbete och redovisning inom projektet. Alla
rutiner ska 6éverensstimma med ESFs riktlinjer, stadens och férvaltningens rutinbeskrivningar och vara godkanda av
styrgruppen.

Avrop av utvarderare fran ESFs ramavtal - styrgruppen ska godkanna det underlag som utgér underlag fér uppdraget for
utvarderare.
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Fordjupad omvarldsanalys. Analysen ska bygga vidare pa tidigare gjorda lardomar och motivera valet av aktiviteter och metoder
Fordjupad analys och faststallande av relevanta samverkanspartners samt en aktivitetsplanering for hur samverkansparternas
engagemang ska tillvaratas i projektet.

Utbildning av styrgrupp (styrgruppsutbildning)

Utbildning i horisontella principer for styrgrupp, projektteam, samt samverkansparter och identifierade leveranttrer Rutiner for
hur avstdmning med ESF ska se ut ska vara formaliserat

Utbildning i Lilla Ratten for projektteamet

1januari 2019  Milstolpe 2: Hela projektteamet samt arbetsplatser och rutiner ska vara pa plats. Lokaler och utrustning ska
vara pa plats

Kartlagd och avgransad malgrupp och fokusgrupper genomférda for en fordjupad forstaelse av behov. Deltagare kommer att
goras delaktiga i projektet och projektets planering via deltagande | workshops, information pa APT samt att ett urval av
medarbetare ingar i fokusgrupper.

Planering for deltagarredovisning ska vara formulerad och kommunicerad till alla som ansvarar fér denna.
Konkretiserad problemformulering som resultat av en foérdjupad problemanalys som ocksa innefattar jamstalldhet, tillganglighet
och likabehandling.

Fullstandig genomférandeplan med tillhdrande tids- och aktivitetsplan och som innefattar beskrivning av aktiviteterna i projektet
En plan for transnationellt samarbete.

Utvarderingsplan som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling Uppfdljningsplan som inkluderar jamstalldhet,
tillganglighet och likabehandling.

Kommunikationsplan utifran en intressentanalys som avser mottagare av resultat och deras férmaga att ta till sig resultaten
Specificerad budget for genomférande- och avslutningsfas.

Fordjupad riskanalys relaterad till férvantade resultat genomférd med intressenter, styrgrupp och andra relevanta parter
Avstamningsrapport ska lamnas till ESF.

1 juni 2019 Milstolpe 3: Alla leveranser av dokument och planer till ESF ska vara klara och inlamnade 1 juni — 30 juni 2019.
Skriv eventuella kompletteringar till ESF

Genomférande

1 juli 2019 Milstolpe 4: Projektet gar in i genomférandefasen

| genomférandefasen genomfors de planerade aktiviteterna enligt projektplanen for att na de mal och effekter som projektet
syftar till. Uppfdljningen under genomférandefasen bygger pa att vi samverkar for att bygga resultat tillsammans. Utifran
effektlogiken som uppféljningsverktyg astadkommer vi askadlighet och samsyn. Projektégare, utvarderare och ESF-radet har
tata och kontinuerliga moéten, vilket blir en forutsattning for att uppnd gemensamma mal.

Utarbeta en langsiktig implementeringsplan som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling, Denna plan utarbetas
tillsammans med styrgrupp, utvarderare, projektteam samt referensgruppen.
Resultaten dissemineras.

Projektavslut
31 december 2021 Milstolpe 5: Projektet avslutas och metoden implementeras

Beskriv malgrupp, samverkanspartner och intressenter och hur projektet kommer att involvera dessa i analys- och
planeringsfas och genomférandefas.

Projektets malgrupp ar studie- och yrkesvagledare anstallda inom arbetsmarknadsférvaltningen och Kompetenscentrum
Nordost (KCNO). Samtal fors dven med Arbetsférmedlingen om att de ska ingd som samverkanspart da fyra av deras
lokalkontor i Stockholm visat intresse av att ha deltagare med i projektet. Under analysfasen var Arbetsformedlingen tvungna att
dra sig ur projektet pa grund av radande omstandigheter inom organisationen.

KCNO &r en samverkan mellan Danderyd, Osteréker, Vallentuna, Taby och Vaxholm och erbjuder gemensam vuxenutbildning

till kommunernas medborgare. Samarbetet samordnas fran ett kansli dar bland annat all vagledning och antagning till
vuxenutbildning tillhandahalls. Stockholms stad har i dag ett upparbetat samarbetet med KCNO kring yrkesvux och ser att det
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finns goda méjligheter att fordjupa den samverkan genom aktuellt projekt. Malgruppen for vuxenutbildningen inom lanet &r i
huvudsak densamma oavsett kommuntillhdrighet, vilket betyder att kommunerna inom KCNO delar Stockholms stads
utmaningar kring bl. a. fler kortutbildade till studier. Kommunerna agerar ocksa pa samma lansévergripande arbetsmarknad och
delar darmed &ven de utmaningar som finns dar. Vidare aterfinns de studerande inom vuxenutbildningen i lanet i stor
utstrackning pa samma skolor, eftersom samma utférare ar upphandlade eller auktoriserade i flera kommuner. Bland annat ar
stadens komvux i egen regi, As6 vuxengymnasium, en av utférarna inom KCNO och har saledes dessa kommuners invanare
som studerande i verksamheten. Av den anledningen ar det av vikt att den vagledning som féranleder studieval ar av god
kvalitet och anpassad till malgruppen, oavsett vilken kommuntillhérighet den studerande har. Genom deltagande i projektet ges
for KCNO ocksa en mojlighet att delta i stérre utvecklingsinsatser, vilka ar svara att pa egen hand fa till stand med hanvisning till
storleken pa organisationen.

Arbetsmarknadsforvaltningen har inom flera omraden en langtgaende samverkan med arbetsférmedlingen i Stockholm. Da vara
uppdrag tangerar varandra och da vi i mangt och mycket delar en gemensam malgrupp for vara insatser ser staden standigt ett
behov av att fordjupa samverkan. En stor del av de med kort utbildning och som ingar i nagot av arbetsformedlingens program
ska hanvisas till den vuxenutbildning som staden ar huvudman fér. Den gruppen férvantas vidare 6ka framéver, bland annat nar
utbildningsplikten far ett storre genomslag. Darfor ser staden det som angelaget att sakerstalla att dverbryggningen fran
arbetsférmedlingens vagledning, som féregar hanvisningen till vuxenutbildningen, till den vagledning som sker inom staden
fungerar och vilar pa en gemensam syn av malgruppens behov och méjligheter. Utifran detta fors i dagslaget samtal med
arbetsférmedlingen om deras deltagande i projektet. Formerna for det eventuella deltagandet kommer utredas under projektets
analys- och planeringsfas.

Malgruppenen ar fran Arbetsmarknadsforvaltningen och KCNO.

Det totala antalet deltagare i projektet beraknas till ungefar 80 personer, varav 12 man och 68 kvinnor. Deltagratantalet varierar
beroende pa utbildningsinsats och kommer vid tillfallen vara fler &n 80 da jobbcoacherna fran KAA (kommunens
aktivitetsansvar), och malgruppens chefer deltar bada fran Arbetsmarknadsférvaltningen samt Nacka kommun.

Antalet studie- och yrkesvéagledare pa arbetsmarknadsforvaltningen uppgar i dagslaget till 70 personer, varav halften arbetar
inom forvaltningens avdelning Vuxenutbildning Stockholm och den andra halften inom avdelningen Jobbtorg Stockholm.
Konsfordelningen bland studie- och yrkesvagledare ar ojamn, med cirka 84 procent kvinnor och 16 procent man. Fordelningen
ar densamma pa bada avdelningarna. Medelaldern ar 45 ar for kvinnor och 49 ar for man. Uppdelat efter avdelningar ror sig
siffrorna ocksa i det haradet. Med undantag av fem personer, varav tre man, har alla en tills vidareanstallning. Fransett nagon
enstaka person, har alla en tjanstgéringsgrad om 100 procent. Pa senare ar har forvaltningen anstallt manga nya studie- och
yrkesvagledare. Det har fatt foljden att drygt 50 procent av personalgruppen har varit anstallda kortare an 2 ar.

Personalen pa KAA ar utbildande studie- och yrkesvagledare, socionomer eller har annan vetenskaplig utbildning. Samtliga
jobbar likvardigt motiverande for att 6ka antalet ungdomar som tar emot stéd och som pabérjar studier. Studie och
yrkesvagledarna deltar i alla insatser och jobbcoacher enbart i den digitala vagledningen. KAA, utgar ifran de lokala jobbtorgen
for unga.

Malgruppen hos projektets samverkanspartner KCNO utgors av studie- och yrkesvagledare, idag sex till antal. Alla dessa ar
kvinnor och i gruppen ar medelaldern relativt hég, 51 ar. | huvudsak alla har vidare en heltidsanstallning.

Diskussioner om samarbete har genomforts med projektet Sverige bygger ut vilket mynnade ut i att Varmdo, Sundbyberg,
Nacka samt Solna kommun bjdds in till att deltaga i projektets insatser. Nacka kommun valde att deltaga med tva studie- och
yrkesvagledare.

Malgruppens chefer kommer att involveras i implementeringssyfte med deltagande i strategiskt valda insatser.

Intressenter

Intressenter for projektet kommer att vara andra kommuner som vill kompetenshdja sina studie- och yrkesvagledare.
Spridningskonferensen och det kommunikationsmaterial som projektet tar fram kommer att bidra till att 6ka intressenternas
mojlighet att ta del av projektresultaten.

| arbetet med projektansdkan och som grund for formuleringen av problembeskrivningen har bland annat intervjuer med studie-
och yrkesvagledare genomforts. Dessutom har ansvariga avdelningschefer for bade Jobbtorg Stockholm och Vuxenutbildning
Stockholm, samt nagra enhetschefer lamnat underlag. Det har varit viktiga delar i férankringsarbetet kring projektets
problembeskrivning, aktiviteter och resultat.
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Om malgrupp fran programomrade 2 planeras delta i projektet, beskriv hur detta ska planeras och genomféras. Hur ska
anstillda och ledning engageras i analys och planeringsarbetet?

0

Riskanalys

Analysera tankbara risker i projektverksamheten som kan leda till att dnskade resultat och effekter inte uppnas. Beskriv vad ni
tanker géra om projektet inte nar avsedda resultat och effekter eller inte nar jamstélldhet-, och tillganglighetsmalet.

Risk

Atgard

Tidsbrist hos deltagarna goér att de prioriterar bort att delta.

Insatserna kan schemalaggas for att tydliggéra den tid som
kurser tar i ansprak. Ytterligare kan chefer krava att deras
personal ska delta i kompetenshojande aktiviteter

Utbildningsinsatserna haller inte efterfragad kvalitet och
anpassas inte tillrackligt efter individerna.

Regelbundna uppféljningar och utvarderingar av utbildningen
kommer att goras for att kunna sakerstalla bra kvalitet och
anpassning till de olika grupperna.

Upphandling av flera olika tjanster medfor risker for
overklaganden med férseningar som foljd

Projektet ska anvanda sig av det stéd for upphandlingar som
staden har for att sékerstalla en god tidplan som medger
oférutsedda omstandigheter.

Upphandling av flera olika tjanster medfor risker for
overklaganden med férseningar som féljd.

Projektet ska anvanda sig av det stéd fér upphandlingar som
staden har for att sékerstalla en god tidplan som medger
ofdérutsedda omstandigheter.

Brist pa motivation bland deltagare leder till att flera avstar fran
att delta i kompetensutvecklingen.

Motiverande och engagerande workshops med projektets
deltagare for férankring av deras behov for
kompetensutveckling.

Om deltagandet blir 1agt, finns mojlighet att soka vidare
samverkan med fler kommuner inom lanet. Samtliga
kommuner i l1anet star inféor samma utmaningar som
Stockholms stad gor, med den férandrade malgruppen och
Okat behov av adekvat vagledning. Darfor ar sannolikheten
stor att de kompetensutvecklingsinsatser som planeras inom
projektet ar val lampade for andra studie- och yrkesvagledare
inom lanet.

Planerade samverkanspartners drar sig ur eller bidrar med farre
deltagare an beraknat.

Andelen studie- och yrkesvéagledare inom
arbetsmarknadsforvaltningen utgor storsta delen av den totala
malgruppen och uppgar till ett sjuttiotal. Den mangden ar
tillracklig for att genomféra kompetensutvecklingsinsatser i
enlighet med projektets idé.

Svarigheter att rekrytera projektledare och projektmedarbetare
med adekvat kompetens.

Inom arbetsmarknadsforvaltningens avdelningar finns gedigen
kompetens inom saval studie- och yrkesvagledning som
projektledning som kan driva projektet framat till dess en
permanent projektledning ar pa plats.

Personalomsattning gor att kompetensutvecklingen inte kommer|
alla till del.

| den man det ar mojligt, erbjuda insatser ytterligare ganger till
uppsamlad personal som anstallts efter att planerade insatser
genomforts.

Deltagarna har for ojamna forkunskaper i deras SYV-utbildning
eller i specifika metoder som gor att de inte kan tillgodogéra sig

alla kompetensutvecklingsinsatser.

En kartlaggning av behov ska goéras infor utbildningsinsatserna
och darmed kommer de att anpassas till alla grupper i den
man det ar maijligt.

Mal
Forvantande resultat och effekter av projektet.

| utlysningen finns angivet vilka forvantade effekter projekten ska uppna. Vilka resultat, det vill sdga fordandring pa
individ-, organisation och projektniva kravs for att uppna effekterna?

Projektets effektmal Studie- och yrkesvéagledare erbjuder en likvardig, neutral och normkritisk vagledning som leder fler till
studier med malet att skapa en for individen hallbar etablering pa arbetsmarknaden

Staden och samverkansparterna i projektet ar attraktiva arbetsgivare som kan rekrytera och behalla studie- och yrkesvagledare

Resultat kan delas upp tva delar, individ (de fyra forsta nedan) och organisation (de tre nedersta).
Studie- och yrkesvagledare ar trygga i sin profession utifran de individer de méter genom nedanstaende:
SYV har kompetens att anpassa sin vagledning till de behov individen har
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Studie- och yrkesvagledare tillampar effektiva metoder anpassade efter individen de vagleder och tillampar en normkritisk
vagledning

Studie och yrkesvagledare vagleder utifran en uttalad medvetenhet om individens livslanga larande (karriartrappa/
karriarvagledning)

Kanal fér omvarldsbevakning géllande vuxnas larande

Gemensamma metoder och mer enhetligt arbetssatt

Parterna har kunskap och 6kad forstaelse for varandras vagledning

Prestationen i projektet ar att

75% av deltagande kvinnor respektive man

- har fatt utbildning i "Kommunikation och vagledning i ett mangkulturellt samhalle"

- har tagit del av minst 3 nya metoder for vagledning

- har 6kad insikt om olika individers behov

- utvecklat sitt satt att uttrycka sig tydligt utifran olika individers behov

- har fatt kunskaper i hur det egna férhallningssattet och bemoétandet paverkar vagledningssamtalet och resultatet

Beskriv hur projektets verksamhet och metod kommer att leda till forviantade resultat och effekter. Vilka &r mottagare
av projektresultat? Ange metod och tidplan

Aven aktivteterna delas upp péa indevid och organisation. Dar kompetensutveckling kopplas till indevid och metodutveckling till
organisation.

Kompetensutveckling

. Interkulturalitet

. Normekritisk vagledning

. Vem &r individen, forstaelse for sbkanden och dennes férutsattningar
. Anpassad kommunikation till olika behovsgrupper

Metodutveckling

. Kartlagga/valja metoder for kommunikation till olika behovsgrupper

. Kartlagga/valja digitala verktyg

Organisation

. Starka och utveckla befintliga natverk

. Skapa kanal fér omvarldsbevakning géallande vuxnas larande

Projektet kommer att tillampa Lundqvists teori om forutsattningar for framgangsrika projekt och darmed dela in aktiviteterna i att
deltagare ska VILJA, KUNNA och FORSTA fér att sakerstélla att de basta férutsittningarna finns for att deltagarna ska
genomféra den férandring som projektet syftar till.

Till respektive omrade kan ett antal kortsiktiga resultat knytas. Aktiviteter, utfall och mal presenteras 6versiktligt for respektive
mal nedanfér. En fordjupad beskrivning av forandringsteorin for projektet ska goras under analys- och planeringsfasen. Se
ocksa bilaga 1 for en enkel 6versikt dver logiken i projektet.

Vilja: deltagarna ska vara motiverade att anvdnda nya metoder och verktyg, det vill séga vilja se méjligheter som detta fér med
sig.

Genom ett transnationellt utbyte kommer vagledarna att géra en sa kallad benchmarking. Genom tidigare projekt vet vi att ett
utbyte med kollegor i Europa leder deltagarna att syna sina egna metoder och resultat i ett nytt ljus. Ofta arbetar man i en tro att
det man gor ar av hog kvalitet helt utan att detta ar faststallt i en objektiv jamforelse. En sddan jamforelse kan férhoppningsvis
vara motiverande och skapa en realistisk bild av det arbete som gérs bade i Stockholms stad och pa andra platser i Europa —
med ett fokus pa resultat.

Ytterligare kommer aktiviteter som syftar till att diskutera det forandrade uppdraget inom vagledningen genomféras inom
projektet. Malgruppen for studie och yrkesvagledningen inom den kommunala vuxenutbildningen har férandrats relativt snabbt
med en hogre andel elever med svaga sprakkunskaper och ibland ocksa en kortare utbildningsbakgrund &n tidigare. Fokus ska
inriktas pa hur vagledningsmetoder for ett individualiserat stdd. Arbetet syftar till att skapa en forstaelse fér de s6kandes
utmaningar och behov. Principerna kring jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering ska vara centrala i arbetet.

For att kunna ge battre forutsattningar for de sékande kommer alla studie- och yrkesvagledare att fa utbildning i "Kommunikation

med personer som har svenska som andra sprak". Utbildningen kommer att ge vagledare forutsattningar att uttrycka sig sa
tydligt som mdjligt under samtal med sdkande.
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Genom att utbyta med transnationella partner kommer projektet att samla in och testa ett antal metoder fér vagledning. Projektet
hoppas att andra lander i Europa har utvecklat spdnnande och innovativa metoder som kan testas i Stockholms stad. Ett
tidigare projekt i Jarfalla kommun har genom ett utbyte med transnationella partners fornyat sina vagledingsmetoder och
darigenom starkt vagledningen i kommunen.

Malet ar att vagledarna ska kdnna sig motiverade att stétta den nya malgruppen for vagledningen och motiverade att anvanda
de nya metoderna/verktygen.

Forsta : Studie och yrkesvagledarna ska forsta hur de ska anvanda metoderna och verktygen. Aktiviteter knutna till malet
inkluderar: Utdver inforandet av ett antal transnationella metoder kommer projektet ocksa att upphandla ett antal kurser. Dessa
kurser kommer att férdjupa kunskaperna om malgruppen men ocksa ge vagledaren en forstaelse for hur vagledarens eget
forhallningssatt och bemotande paverkar samtalet och resultatet av vagledningssamtalet. Syftet ar att ge battre férutsattningar
for studie och yrkesvagledaren att forsta hur denne kan hindra eller starka en sékande och hur vagledaren kan skapa
forutsattningar for ett samtal dar den s6kandes behov inte hindras. En vagledare med battre forstaelse for det institutionella
samtalet kan ge s6kanden battre forutsattningar att uttrycka sig fritt och utan diskriminering.

Malet ar att vagledarna ska kanna sig trygga med de nya metoderna/verktygen och trygga i sin yrkesroll nar de vagleder den
nya malgruppen.

Kunna : Vagledarna ska kunna — i meningen ha forutsattningar for att — anvanda verktygen i vagledningen.

Aktiviteter knutna till malet innefattar: Skapande av en arbetsgrupp for testning och inkép av verktyg. Vid val av transnationella
metoder ska kravstallningen innefatta krav som kopplar till tillgéanglighet och jamstalldhet vid anvdndande av metoderna. Pa
detta satt vill vi starka de horisontella principernas fortsatt integrerade plats i arbetet. Test av olika transnationella metoder for
vagledning. Samverkan med forskare och andra i syfte att sékerstélla att insatserna ar férankrade i beprévad erfarenhet och
forskning. Tid fér kompetenshdjande utbildning ska sakras. Test av verktyg garanterar relevans och nytta for lararna. En struktur
som stodjer chefers méjligheter att félja upp anvandandet av metoderna/verktygen ska finnas och en metod for studie- och
yrkesvagledarnas egen utvardering av resultat ska utvecklas. Malet ar att vagledarna ska ha forutsattningar att erbjuda
Idsningar som passar sdkandens individuella behov.

Samtliga aktiviteter som har beskrivits i avsnittet ovan ska planeras in i en narmare tidplan under analys- och planeringsfasen.

Mottagare av projektresultat ar forvaltningsledningen och ledningen i de organisationer som deltar som samverkansparter i
projektet. Den strategiska nivan med chef for bada avdelningarna pa férvaltningen kommer att vara en del av styrgruppen for
projektet och ett antal méten med berdrda chefer kommer att genomféras for att sakra ett dverlamnande och implementering i
verksamheterna. Projektmetoden har en potential att implementeras mycket brett inom Stockholms stad bl.a. Metoden fér detta
kommer att planeras i detalj under analys- och planeringsfasen av projektet.

Beskriv hur ni kommer att félja upp projektets resultat och effekter.

En styrgrupp bestaende av projektédgaren och nyckelpersoner fran involverade verksamheter kommer att folja upp projektets
resultat. Styrgruppen faststaller projektplan och utvarderingsplan samt foljer upp hur arbetet fortskrider och projektekonomin
utvecklas under projekttiden. Resultat av kontinuerlig uppféljning och I6pande utvardering rapporteras till styrgruppen av
projektledare och extern utvarderare. Tydliga milstolpar faststalls i projektplanen under analys- och planeringsfasen for att
sakerstalla uppfoljning och utvardering.

Styrgruppen kommer att félja upp projektets milstolpar vid regelbundna styrgruppsméten. Vid dessa kommer statistik och
deltagarutvarderingar att redovisas. Externa utvarderarens avrapportering kommer att sammanfalla med projektets milstolpar.
Webbenkater for utvardering av de olika kompetensutvecklingsinsatserna skickas till samtliga deltagare efter varje avslutad
insats.

Statistikuppf6ljning av bade kvantitativa och kvalitativa data ska sammanstallas. Utifran dessa underlag kan projektets resultat
foljas kontinuerligt.
En slututvardering av hela projektet kommer att presenteras vid slutkonferensen bade muntligt och skriftligt.

Beskriv hur ni kommer att utvardera projektets resultat och effekter. Ange tidplan och form fér avrapportering. Projektets
utvardering syftar till att studera processer, resultat och effekter kopplade till utlysningen. For utvardering av projektet
upphandlas en extern utvarderare. Tillsammans med projektledningen och styrgruppen tar utvarderaren fram en férandringsteori
med mal, indikatorer och aktiviteter som redovisas i en utvarderingsplan. Utvarderingen omfattar aven de horisontella
principerna i utlysningen som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling.
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Projektet kommer att anvanda sig av nagon av ESFs upphandlade utvarderare. Utvarderingsplanen utformas under analys- och
planeringsfasen. Tidsplan for de utvarderingsinsatser som ska genomforas dokumenteras i sagda plan. Utvarderingen ska vara
foljeforskning som foljer tatt med projektets process och kan utgéra stdd for projektledning och styrgrupp sa att projektet uppnar
sina mal pa mest effektivt satt. Det ar viktigt att projektets utvarderare hjalper projektet att Idpande modifiera sina planerade
aktiviteter sa att projektet, |6pande, kan uppna basta méjliga resultat.

Den samlade erfarenhet av tidigare utvardering av ESF-projekt som finns inom Stockholms stad kommer att anvandas for att
sakerstalla en god utformning av utvarderingsplanen. | planen anges hur utvarderingen och dess resultat ska anvandas och hur
den ska bidrar till implementering av metoder och utbildningar som utvecklats i genomférandet av projektet.

Beskriv hur ni kommer att félja upp projektets resultat och effekter.

En styrgrupp bestaende av projektéagaren och nyckelpersoner fran involverade verksamheter kommer att folja upp projektets
resultat. Styrgruppen faststaller projektplan och utvarderingsplan samt foljer upp hur arbetet fortskrider och projektekonomin
utvecklas under projekttiden. Resultat av kontinuerlig uppféljning och I6pande utvardering rapporteras till styrgruppen av
projektledare och extern utvarderare. Tydliga milstolpar faststalls i projektplanen under analys- och planeringsfasen for att
sakerstalla uppfoljning och utvardering.

Styrgruppen kommer att félja upp projektets milstolpar vid regelbundna styrgruppsméten. Vid dessa kommer statistik och
deltagarutvarderingar att redovisas. Externa utvarderarens avrapportering kommer att sammanfalla med projektets milstolpar.
Webbenkater for utvardering av de olika kompetensutvecklingsinsatserna skickas till samtliga deltagare efter varje avslutad
insats.

Statistikuppf6ljning av bade kvantitativa och kvalitativa data ska sammanstallas. Utifran dessa underlag kan projektets resultat
foljas kontinuerligt.

En slututvardering av hela projektet kommer att presenteras vid slutkonferensen bade muntligt och skriftligt.

Beskriv hur ni kommer att utvéardera projektets resultat och effekter. Ange tidplan och form for avrapportering.
Projektets utvardering syftar till att studera processer, resultat och effekter kopplade till utlysningen. Fér utvardering av projektet
upphandlas en extern utvarderare. Tillsammans med projektledningen och styrgruppen tar utvarderaren fram en férandringsteori
med mal, indikatorer och aktiviteter som redovisas i en utvarderingsplan. Utvarderingen omfattar aven de horisontella
principerna i utlysningen som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling.

Projektet kommer att anvanda sig av nagon av ESFs upphandlade utvarderare. Utvarderingsplanen utformas under analys- och
planeringsfasen. Tidsplan for de utvarderingsinsatser som ska genomforas dokumenteras i sagda plan. Utvarderingen ska vara
foljeforskning som foljer tatt med projektets process och kan utgéra stdd for projektledning och styrgrupp sa att projektet uppnar
sina mal pa mest effektivt satt. Det ar viktigt att projektets utvarderare hjalper projektet att Idpande modifiera sina planerade
aktiviteter sa att projektet, |6pande, kan uppna basta méjliga resultat.

Den samlade erfarenhet av tidigare utvardering av ESF-projekt som finns inom Stockholms stad kommer att anvandas for att
sakerstalla en god utformning av utvarderingsplanen. | planen anges hur utvarderingen och dess resultat ska anvandas och hur
den ska bidrar till implementering av metoder och utbildningar som utvecklats i genomférandet av projektet.

Integrerat arbete

Hur kommer projektet att arbeta med tematisk fordjupning?

Hur kommer projektet att arbeta med Hallbar utveckling (Ekologiskt)?
ej aktuellt

Transnationellt samarbete

Gemensamt ramverk
Ostersjosamarbete

Andra former for transnationellt samarbete

De transnationella partners som ska tillfragas om att delta i projektet kommer att valjas ut under analys- och planeringsfasen.
Stockholms stads har tillgang till ett natverk av 145 storstader i Europa via natverket Eurocities dar staden &ar vice ordférande.
Dartill finns ett antal internationella organisationer som samlar vagledare. Tillsammans finns ett mycket stort natverk inom vilket
projektet kommer att s6ka kunskap om metoder och partners. Vidare kommer projektet i analys- och planeringsfasen att ta del
av de erfarenheter som Jarfalla dragit i ett av deras transnationella projekt for utveckling av studie- och yrkesvagledningen samt
se 6ver mojligheten att ta del av det projektets upparbetade natverk.
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Resursplanering

Vilka aktiviteter i projektet ska finansieras enligt bestammelserna for Europeiska Regionalfonden?
ej aktuellt

Vilka fysiska, personella och finansiella resurser kravs for att utféra projektets verksamhet och aktiviteter samt hur ni
kommer att tidrapportera dessa? Ange dven tid och aktivitetsplan.

Projektorganisationen planeras besta av ett projektteam med resurser i form av kompetens kring projektledning ska inga. Vidare
ska aven ekonomisk kompetens och kommunikatdrsdito knytas till projektet. Ett projektkontor kommer att uppréattas.

Alla deltagare och projektledningen kommer att tidsrapportera till ESF i de mallar som ESF har beslutat om. En tid- och
aktivitetsplan for projektets genomférande kommer att utarbetas i detalj under analys- och planeringsfasen. Projektledaren ska
arbeta 100 procent under hela de bada faserna. Ekonomen ska i planeringsfasen arbeta 4 manader pa 25 procent och sedan 25
procent under hela genomférandefasen.

Saval ekonom som projektledare ska utgdra administrativa uppgifter. Férdelningen bestams utifrdn utrymmet i deras bada
tjanster.

Beskriv projektpersonalens kompetens for att genomféra och administrera projektet?

Projektteamet kommer att besta av projektledare och ekonom. Alla resurser i projektteamet behéver vara erfarna
projektmedarbetare. Arbetsmarknadsférvaltningen har gedigen erfarenhet av att leda, administrera och implementera EU-
finansierade projekt och projektet kommer att kunna dra nytta av de rutiner och den erfarenhet som redan finns pa plats.

Vilka kompetenser kommer att upphandlas externt?

Experter inom vagledning, experter inom svenska som andra sprak, etc. Dessa kommer att upphandlas enlighet med LOU eller
avropas mot befintliga ramavtal. Utbildningspaketen kommer att upphandlas i enlighet med LOU eller avropas mot befintliga
ramavtal i staden alternativt kommer de att utféras av var egen vuxenutbildningsverksamhet.

Hur sakerstiller projektet att jamstalldhets- samt tililganglighetskompetens finns hos projektpersonalen och
samverkanspartner?

Projektpersonalen och styrgruppen kommer att ga en utbildning i de horisontella principerna och kommer I6pande att genomlysa
sin planering och sina resultat utifrdn de horisontella principerna. Samverkansparter kommer att erbjudas méjlighet att ga en
utbildning i de horisontella principerna. Inom férvaltningen finns god kompetens i jamstalldhets- och tillgdnglighetsomradet vilken
kommer anvandas for att utbilda projektpersonal och eventuella samverkanspartners. Projektet kommer att anvanda
myndigheten for delaktighets checklistor kring tillganglighet for att sékerstalla tillganglighetskompetensen.

Vilka resurser behovs for uppfoljning och utvardering?
Uppfdljning for projektet ansvarar styrgruppen for tillsammans med projektets utvarderare. Utvarderaren avropas mot det
ramavtal som Europeiska Socialfonden har.

Hur sdkerstéller projektet att utvarderaren har jamstélldhets- samt tillgdnglighetskompetens sa att dessa perspektiv
finns med i utvarderingens alla delar?

Europeiska Socialfondens kravstallning innehaller krav pa kompetens i de horisontella principerna. Projektets effektmal om
jamstalldhet och tillganglighet innebér att de ar fullt integrerade i projektets alla delar samt utvardering. Styrgruppen kan paverka
de indikatorer for utvardering som beslutas och sékra att de horisontella principerna finns med i utvarderingen.

Vilka resurser i projektet ar kopplade till projektets verksamhet som finansieras enligt bestimmelserna for Europeiska
Regionalfonden
ej aktuellt

Statsstod

Har stods6kande och nagon eller nagra av stédmottagarna i detta projekt, vilken/vilka bedriver en ekonomisk
verksamhet, mottagit statsstéd i enlighet med artiklarna 107-109 i EUF-fordraget eller stod av mindre betydelse under
innevarande och de tva nidrmast foregaende beskattningsaren.

[]Ja [Nej [XINej, Vi & en myndighet

[Typ av stéd [ Finansiar [ Summa

Annan finansiering

Har annan finansiering i form av offentligt stod/EU-st6d, utover de som redovisas i denna ans6kan, mottagits eller
kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader?

[]Ja [X] Nej

[Typ av stéd [ Finansiar [ Summa

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling



ESF Ans6kan om stéd 20171018 ver 1.011sc

Sid 14(16)

Y0 Diarienummer
2018/00141
EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden
Typ av stod Finansiar Summa

Kommer projektet generera intakter?
[[]Ja Nej
Upphandling och kostnadseffektivitet

Lyder stédsokande under LoU, lagen om offentlig upphandling?
[X] Vi &r en upphandlande myndighet och foljer LOU [ JAnnat

Hur kommer projektet att sékra att upphandling av varor och tjanster konkurrensutsétts sa att kostnadseffektivitet uppnas:
Upphandlare pa foérvaltningen kommer att kopplas in och hantera upphandlingsarenden.

Moms i projektet

Ar stodsokande skyldig att redovisa moms for projektets kostnader?

Ja [INej [ ]Diversifierad
Medfinansiering

Beskriv hur projektet kommer att medfinansieras. Ange hur medfinansieringen sakerstallts hos medfinansidrerna. Vid
medfinansiering fran Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ska CFAR nummer anges.

Lista over medfinansiarer

Kompetensutveckling

Lista over organisationer vars anstéllda och ideellt engagerade ska delta i kompetensutvecklingsinsatser.

Organisationsnamn Arbetsmarknadsforvaltningen, Stockholms stad Organisations 212000-0142
nummer

Antal anstallda 80

Kontaktperson for projektet Anthony Ericson

Telefon 0850887008

Organisationsnamn Kompetenscentrum Nordost Organisations 212000-0118
nummer

Antal anstéllda 6

Kontaktperson for projektet Lennart Krantz
Telefon 0855559029

Samverkansaktorer
Lista 6ver samverkansaktorer som inte har deltagare med i projektet.

Sammanfattning av projektet pa svenska

Projektet erbjuder kompetenshdjning for studie- och yrkesvagledare for att ge dem verktyg och kunskap for att anpassa
vagledningsmetoder efter den sdkandes behov. Insatserna i projektet utgar ifran malgruppens samt de olika verksamheternas
behov kartlagda under analys och planeringsfasen. Vagledningsmetoder fran andra lander i Europa kommer att studeras inom
stadens verksamheter och vagledare kommer dven fa forstarkta kunskaper i att skapa karriarstegar och 6kad forstaelse for
varje s6kande.

Sammanfattning av projektet pa engelska

The project will offer up-skilling of study and career advisors to give them increased knowledge and methods to be able to tailor
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their guidance to suit the needs of the applicant. The acitvities in the project are based on the needs of the target group and the
various activities mapped during the analysis and planning phase. Guidance methods from other countries in Europe will be
studied within the city's activities and mentors will also gain strengthened knowledge in creating career ladders and increased

understanding for each applicant.

Budgetoversikt

Resurser i projektet

Kostnader socialfonden

Kostnader av regionalfondskaraktar (ERUF)
Summa kostnader

Avgar kontant medfinansiering

ESF-stod

Offentligt bidrag i annat an pengar
Offentligt finansierad ersattning till deltagare
Offentligt kontanta medel tillférda projektet
Offentligt kontanta medel fran projektagaren
Privata bidrag i annat an pengar

Privata kontanta medel tillférda projektet
Privata kontanta medel fran projektégaren

Summa offentlig och privat medfinansiering

Summa total finansiering
ESF-stod

Budgeterad medfinansiering fran projektet

Krav pa medfinansiering fran projektet enligt utlysningen:

Kostnader

Kostnader socialfonden (Analys- och planeringsfas)
Personal

Externa tjanster

Resor och logi

Ungas mobilitet

Utrustning och materiel

Indirekta kostnader

Intakter

Kostnader socialfonden (Genomforandefas)
Personal

Externa tjanster

Resor och logi

Ungas mobilitet

Utrustning och materiel

Belopp
5186 856 kr
0 kr

5186 856 kr
0 kr

5186 856 kr
0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

5186 856 kr
100,00 %
0,00 %

0,00 %

765 037 kr
585 537 kr
23 806 kr
67 863 kr

0 kr

0 kr

87 831 kr

0 kr

4 421 819 kr
2251003 kr
1708 166 kr
125 000 kr
0 kr

0 kr
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Indirekta kostnader

Intékter

Kostnader regionalfondskaraktar
Personal

Externa tjanster

Resor och logi

Lokaler och administration
Investeringar och utrustning
Indirekta kostnader

Intakter

Offentlig medfinansiering

Offentligt bidrag i annat an pengar

Personal

Externa tjanster

Resor och logi

Utrustning och materiel

Ungas mobilitet

Offentligt finansierad ersattning till deltagare
Deltagarersattning

Etableringsersattning

Offentliga kontanta medel tillférda projektet
Kontanta offentliga medel

Offentliga kontanta medel fran projektdagaren

Egeninsats

Privat medfinansiering

Privata bidrag i annat &n pengar
Personal

Externa tjanster

Resor och logi

Utrustning och materiel

Ungas mobilitet

Privata kontanta medel tillférda projektet
Kontanta privata medel

Privata kontanta medel fran projektagaren
Egeninsats

Egeninsats enligt gruppundantagsférordning
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337 650 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
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