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1. Bakgrund
Enligt kommunfullméktiges beslut i budget 2017 ska ndmnder och styrelser utarbeta en
internkontrollplan. For att kunna bedéma risken for att staden inte nar kommunfullmaktiges
inriktningsmal och mal for verksamhetsomradena ska namnder och bolagsstyrelser upprétta en risk-
och vasentlighetsanalys for dessa mal. | riskanalysen ska dven atgarder for att minimera riskerna
redovisas.

Utgangspunkten for internkontrollplanen ar att

- verksamheten bedrivs i enlighet med dgarens och den egna styrelsens uppsatta mal,

- lagar, beslut och regler foljs

- verksamheten bedrivs effektivt och &ndamalsenligt,

- redovisningen dr rattvisande och att uppfdljningen av verksamheten och ekonomin &r
tillforlitlig,

- sékerheten i administrativa rutiner ar tillfredsstallande,

- bolagets tillgangar skyddas.

Bolaget skall harvidlag:

- haett aktuellt system for internkontroll,
- arligen genomfdra en risk- och vasentlighetsanalys,
- ta fram en internkontrollplan utifran den genomfoérda risk- och vasentlighetsanalysen.

2. Bolagets system for intern kontroll
S:t Erik Liv lyder under forsakringsrorelselagen (2010:2043) och de riktlinjer som Finansinspektionen
utfardar. 1 10 kap. Forsékringsrorelselagen, Artikel 266 i Kommissionens delegerade forordning (EU)
2015/35 samt Riktlinje for foretagsstyrning EIOPA 14/ stalls specifika krav pa intern styrning och
kontroll, hantering och kontroll av risker, regelefterlevnad, internrevision samt uppdragsavtal.
Bolagets interna kontroll har darfor utformats i enlighet med dessa regelverk och aterfinns i flertalet
riktlinjer.

3. Bolagets riskhanteringsprocess
S:t Erik Liv ska arligen genomfora en riskinventering av sin verksamhet utifran risken att
verksamheten inte kan utfora de mal som dgaren och styrelsen fastslagit for aret. Arbetet ska inledas
med en riskinventering som innebar att foretagets anstéllda och narstaende intervjuas om vilka risker
de ser i verksamheten som kan dventyra bolagets uppsatta mal. Resultatet av inventeringen ska
darefter sammanstallas och rangordnas av styrelsen utifran en samlad bild av sannolikhet och
konsekvenser vid ett intraffande. Nar riskerna &r rangordnade ska VD utarbeta en handlingsplan for
hur riskerna i méjligaste man ska elimineras och upprétta en granskningsplan. Efter arets utgang ska
VD darefter presentera vilka atgarder som vidtagits under aret samt vilken effekt atgarderna fatt pa
verksamheten. | de fall styrelsen anser att det inte skett nagon forandring av riskbilden sedan
foregaende ar har styrelsen mojlighet att avsta fran den arliga riskinventeringen for att i stallet ge VD i
uppdrag att vidta ytterligare forebyggande atgarder utifran foregaende ars prioriterade risker.
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Tidsplan for riskhanteringsprocessen

1. Vid arets sista ordinarie styrelsemdte ska VD presentera resultatet av arets riskinventering.
Styrelsen ska rangordna riskerna utifran sannolikhet for ett intraffande och konsekvens.

2. Vid nastkommande ars forsta ordinarie styrelsemaéte ska VD vid behov presentera en justerad
handlingsplan for att om mojligt eliminera de prioriterade riskerna.

3. Vid nastkommande ars forsta ordinarie styrelsemate efter sommaren ska VD presentera
vidtagna atgarder under foregaende ar samt vilken effekt atgarderna fatt pa verksamheten.
Styrelsen ska darvid fatta beslut om det skall g6ras en ny riskinventering for nasta ar.

4. Bolagets granskningsplan
For att sakerstalla att bolagets egenkontroll gérs i enlighet med de dokumenterade rutinerna ska bland
annat VD kontrollera arbetet. Vidare har bolaget specifika funktioner for intern kontroll i form av
riskkontrollfunktion och regelefterlevnadsfunktion, vilka ar fristaende fran verksamheten i évrigt.

Kontrollerna ska utféras enligt av VD upprattad granskningsplan nedan. Av planen framgar vem som
ska kontrollera respektive process och nar det senast ska vara genomfort under aret.

De inbyggda egenkontrollerna ska vara utformade sa att kontrollerna gérs av ndgon annan &n den som
utfor sjélva aktiviteten. En mycket stor del av verksamheten utférs av externa parter genom
uppdragsavtal. | dessa fall ska egenkontrollen sa langt det ar magjligt utforas av S:t Erik Liv sa som
bestéllare av tjansterna. | de fall bolaget inte besitter den ratta kompetensen for att utféra kontrollen
ska denna kodpas in externt.
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Granskningsplan 2018

Process Risk Kontroll Ansvarig Frekvens

Finansiellt mal 2 Avstamning med | JW Lopande
Sjunkande placeringsrad,
marknads rantor beredskap enl
paverkar fastslagna rutiner
solvensen.

Kvalitetsmal 3 Regelefterlevnads | JW Avstamning med
Bolaget inte foljer | funktionen ska regelefterlevnads-
gallande lagar och | fortlopande funktionen mellan
regler, ex Finans- | rapportera och till
inspektionen. regelverksforandr styrelsemotena.

ingar, anstallda

uppdaterad Information om

genom utbildning, regelverket

effektiv kontroll fortlépande.

genom dualitet.
Genomgang av
styrdokument vid
mandagsmaoten.
Diskutera
utbildningsbehov
med personalen
vid utvecklings-
samtal samt vid
behov.

Service 4 Kontrollera att Jw Kundmoten
Missnojda kunder | kundnoéjdhet mats Arligen
pga bristande och att Kundenkat
service kundmoten sker Regelbundet

efter behov.

Effektivitetsmal 5 Kontroll av Jw Manatligen
Driftkostnader driftskostnader
Okar pga mot plan
oférutsedda
handelser
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