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1.0 Inledning

Stadsdelsnamndens mal ar att stadsdelsomradet &r tryggt, valskott
och tillgangligt. Samtidigt har Rinkeby-Kista stadsdelsomrade
sedan tidigare en nedskrapningsproblematik, med skrép i parker och
grénomraden och tjuvtippar som dumpas pa offentlig mark.

| stadens medborgarundersokning, dér invanarna i stadsdelsomradet
fatt ta stallning till deras nojdhet med renhallning och stadning
uppgick resultatet till 51 procent under 2022. Resultatet for ngjdhet
med skotsel och stadning av park och gronomraden uppgick till 54
procent. Detta ar laga siffror jamfort med staden som helhet, aven
om det &r en svagt uppatgaende trend jamfort med tidigare ars
resultat.

Insatser som att stélla ut fler skrapkorgar eller 6ka antalet
renhallningsinsatser kan minska nedskrapningen. Ett arbete kring de
bakomliggande orsakerna behdvs som komplement for att minska
nedskrapningen samt effektivisera skrdphanteringen.

1.1 Sammanfattning

Under aren 2020-2022 har Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
tillsammans med Kista Science City drivit ett pilotprojekt om
smarta papperskorgar. Piloten var bland annat ett svar pa
stadsdelsomradets nedskrapningsproblematik. En upphandling
kopplade projektet till tva leverantorer, Norrsidan innovation AB
samt Bintel AB som bada kunde leverera sensorer som méter
skrapkorgars fyllnadsgrad.

Projektet har inledningsvis fokuserat pa datainsamling av
skrépkorgars fyllnadsgrad Over tid, men senare dven kompletterats
med andra funktioner som att méta skrapmangd intill skrapkorgar
samt lokalisering och storlek pa tjuvtippar pa stadens mark. De
resultat projektet genererat kan utvecklas och anvandas i
forvaltningens fortsatta arbete med att minska nedskrapning i
stadsdelsomradet. Sarskilt om det kompletteras med andra insatser
som exempelvis informations- och paverkansarbete i férhallande till
invanare och forstarkt samverkan med andra aktérer som ocksa har
ett uppdrag kopplat till nedskrépning (ex. trafikkontoret, SVOA,
Fastighetsdgare i Jarva och andra fastighetségare).

1.2 Mal och syfte
Pilotprojektets mal kopplat till nedskrépning var att:

1. Effektivisera skraphanteringen genom att bland annat
optimera antalet skrapkorgar, hur de ar placerade och nér de
toms (tomningsfrekvensen) och fa underlag om
skrépkorgens typ.
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2. Pasikt minska nedskrapningen och skapa en ren och trygg
stadsmiljo.

Mal ett och tva bidrar dven till att minska verksamhetens utslapp
och uppna stadens miljomal. Piloten har drivits tillsammans med tva
leverantorer som arbetar med digitalisering av sophantering.
Projektet har darfor dven varit ett sétt for forvaltningen att ta sig an
utmaningar och behov utifran ett digitaliseringsperspektiv och dra
lardomar av det.

2.0 Bakgrund

2.1 Nedskrapningsproblematiken

Stadsdelsomradet Rinkeby-Kista har lange haft utmaningar
kopplade till renhallning i stadsmiljon, vilket bland annat visats i
stadens medborgarundersokning de senaste aren. Omradet har haft
lagre siffror och resultat i stadens medborgarundersokningar jamfort
andra stadsdelsomraden kopplat till fragor om renhallning och
nedskrapning. Nara kopplat till det har medborgarundersékningen
aven visat relativt laga resultat pa fragor om trygghet och vélskotta
utemiljéer. Undersokningen genomfors en gang per ar.

Nedskrapningen i utemiljoer far manga negativa konsekvenser
socialt, ekonomiskt och for miljon. Hall Sverige rent (HSR) har
gjort undersokningar som visar att nedskrapningen leder till en hog
upplevd otrygghet. HSR menar dven att méanniskor inte vill bo i
skrapiga omraden, da det indikerar att ingen bryr sig om platsen.

UtOver detta, samt de stora summor pengar skraphanteringen kostar
for samhallet, paverkar skrapet djur och natur. Plast och annat skrap
kan vara direkta faror for djurlivet. Vidare kan skrépet fororena
naturen, da det tar lang tid for exempelvis plast och fimpar att
brytas ned (Hall Sverige Rent, 2023a).

Orsakerna bakom nedskréapningen ar flera. Hall Sverige rent skriver
vidare att det bland annat handlar om sociala normer. I en
nedskrapad miljé uppfattar ofta manniskor att det &r okej att slanga
mer skrap. Skrap foder alltsa skrap. Det leder till forlorad respekt
for platsen, och steget till skadegorelse eller klotter blir mindre
(Hall Sverige Rent, 2023Db).

2.2 Datadriven avfallshantering

De senaste aren har tekniken kopplad till skraphantering utvecklats
snabbt. Stockholms stad har sedan nagra ar tillbaka anvant
sjalvkomprimerande skrapkorgar som drivs av solceller. Dessa har
visat sig fungera val och kan, utdver att komprimera sopor, aven
leverera data om fyllnadsgrad 6ver tid. Det kan underlatta drift och
skotsel av skrapkorgarna och dess omgivning. Ett exempel pa det ar
att Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning, med insamlad data som
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utgangspunkt, under 2022 placerade om skrapkorgarna till mer
strategiska placeringar. Detta for att se till att de star dar de behovs
och anvénds som mest.

P& marknaden idag finns dven flera leverantorer som erbjuder
sensorer att montera pa befintliga skrapkorgar. Sensorernas syfte ar
bland annat att mata skrapkorgars fyllnadsgrad. Detta gérs genom
avstandsmatning, dar sensorerna skickar insamlad data till
hopkopplat mjukvaruprogram (Norrsidan 2023). Innovationsprojekt
pagar dven fran olika hall for att effektivisera
renhallningshanteringen och arbeta mot miljomalen.

3.0 Metod

Metoden for projektet har skiljt sig mellan de tva leverantorerna.
Gemensamt var att bada levererade hardvara i form av sensorer,
samt mjukvara i form av dator-och mobilprogram som visade

sensorernas insamlade data. Nedan beskrivs de olika metoderna:

3.1 Bintel AB

Under varen 2021 monterade Bintel 100 stycken sensorer pa
skrapkorgar i omradena Akalla, Husby och Rinkeby. Till en bérjan
samlades enbart data in av sopkorgarnas fyllnadsgrad over tid. |
samband med det analyserades aven dimensionering och
anvandning av skrapkorgarna.

Projektet kom sedan att vidareutvecklas med flera funktioner.
Under 2021 introducerades stadsdelsforvaltningens driftentreprenor
till projektet. Under hosten 2021 paborjades behovsstyrd témning
dar entreprendren anpassade soptdmningen efter vilka sopkorgar
som programmet visade var fulla. Funktionen kom igang ordentligt
under tidig var 2022.

Fran och med mars 2022 bérjade driftentreprendren registrera
mangden skrap omkring skrapkorgar i samband med tdmning.

Slutligen gjordes &ven registreringar pa placering och storlek pa
tjuvtippar (dumpning av skrap) i stadsdelsomradet, dar fokus lag
pa tjuvtippar med lustgastuber.

Registrering av samtliga funktioner pagick till och med projektets
avslut i december 2022.

3.2 Norrsidan Innovation AB

Under varen 2021 monterade Norrsidan 55 stycken sensorer pa
skrépkorgar i stadsdelen Kista. Sensorerna monterades framfor allt
pa skrapkorgar av modellen Otto 50L, vilket &r ett mindre karl med
lock och tva inkast.
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De forsta manaderna agnades at till att fa igang en fungerande
datainsamling. Bland annat ersattes de soppasar driftentreprendren
anvande i sopkorgarna. Till en bdrjan anvandes stora svarta
soppasar som storde sensorerna. Dessa byttes sedan till mindre
pasar mer anpassade till storleken pa sopkorgen.

Vidare lades arbete pa att fa till en fungerande datadverforing fran
sensorerna via LoRa. Sensorerna visade sig ofta hamna i
signalskugga. For att atgarda detta installerades externa antenner i
sensorerna. Dar det inte var mgjligt har sensorer som anvénder NB-
loT eller LTE-M istéllet anvants.

Under projektets resterande manader samlades data in pa
skrépkorgarnas fyllnadsgrad 6ver tid.

4.0 Resultat

Nedan presenteras de tva leverantorernas resultat fran datainsamling
av sensorer och dvriga funktioner.

4.1 Bintel AB

4.1.1 Datainsamling fyllnadsgrad
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Figur 1 Kartbild 6ver skrapkorgarnas fyllnadsgrad 6ver tid. De fargade cirklarna
visar skrépkorgarnas placering samt hur ofta de varit fulla. Se &ven
teckenforklaring till hdger om kartbilden. Bild av Bintel AB.

Den insamlade datan visar att det finns omraden dar skrapkorgarna
ofta blir fulla, se roda markeringar i kartbilden. Det géller bland
annat sydostra delen av Rinkebysvéangen. Inga storre variationer i
fyllnadsgraden kan ses mellan olika sdsonger.

4.1.2 Behovsstyrd tdmning

Genom behovsstyrd skrédpkorgstémning har antalet tomningar
minskat. Bintel har gjort berédkningar enligt bilden nedan.
Resultaten visar dock inte att driftentreprendren, pa grund av
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avtalets utformning, anda passerar varje skrapkorg for tillsyn och
skrapplockning. Vinster i form av transporter eller tid har alltsa
annu inte gjorts.

Insamling med behovsstyrd tomning Nbollpnsf!\;?ﬁ'
Témningar med schema

83 st behdllare En minskning med

43 veckor 85%

2 témningar i veckan antal tsmningar

83*2*43= 7138 st

. . . . Aven med etttillagg pé 484 tomningar (varje
Témningar med behovsstyrd tdmning behdillare ska ha blivit tbmd minst en géng |
médnad) blir minskningen 79%

1072 st

Figur 2 Bild fran Bintel AB som visar det minskade antalet tomningar av
skrapkorgar efter att behovsstyrd témning inforts.

Bintels insamlade data Gver aret visade dven att antalet tomningar
okade under sommarmanaderna juli och augusti samt att flest
registrerade tmningar har gjorts pa veckodagen mandag.

4.1.3 Upplevd mangd skrap omkring skrapkorgar

Registrering av den upplevda mangden skrdp omkring
skrépkorgarna har visat att det varje vardag, nér registreringar
gjorts, upplevts skréapigt. Den upplevda méngden skrap dkar dven
under sommarmanaderna. Ingen korrelation kan ses mellan tomma
skrapkorgar och lite skrap omkring skrapkorgarna eller fulla
skrépkorgar och mycket skrap omkring skrépkorgarna.

W inget
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Figur 3 Bilden visar den upplevda mangden skréap omkring skrapkorgar. Den 6vre
tabellen visar fordelningen mellan veckodagar, medan den mindre visar

) _ fordelningen dver arets manader. Se aven teckenforklaring till héger om bilden.
Pilotprojektet

Smarta papperskorgar
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4.1.4 Registrering av tjuvtippar med fokus pa lustgastuber

Registreringen av tjuvtippar med lustgastuber har visat att nagra
omraden ar mer belastade an andra. Det galler bland annat
Rinkebysvéngen samt Akallas norra delar. Registreringar har dock
gjorts i stadsdelsomradets alla delar.

>
" a
(SRS

Figur 4 Kartbild 6ver registrerade tjuvtippar med lustgastuber i stadsdelsomradet.
De fargade cirklarna visar placeringar pa tjuvtipparna dar fargen anger storleken
pa tjuvtippen, medan siffran visar antalet registreringar. Grén= 0-5 st, gul= 6-12 st
rod=13 st eller fler.

Registreringarna var relativt jamnt fordelade mellan veckodagar. |
oktober och november var registreringarna likvérdiga, medan
antalet minskade nagot i december.

W 15
W 512
Mer an 13

Figur 5 Bild 6ver storleken pa och antalet registreringar av tjuvtippar med
lustgastuber. Se aven teckenforklaring till héger om bilden. Bild fran Bintel AB.

Pilotprojektet
Smarta papperskorgar
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4.2 Norrsidan innovation AB

Den datainsamling sensorerna fran Norrsidan genererade visade att
det finns flera sopkorgar i omradet som regelbundet blir fulla.
Nagra av de hogt belastade sopkorgarna ar de pa
Thorvaldsengangen. Norrsidan menar att det ar platser med mycket
gangtrafik och i narheten av affarer. Vidare visade datan att de
minst belastade sopkorgarna var i omradets nordvéstra delar. Det
menar Norrsidan istallet kan bero pa avstandet till affarer.

Figur 6 Kartbilder over skrapkorgarnas fyllnadsgrad under tva separata manader
under hosten 2022. De fargade cirklarna visar skrapkorgarnas placering samt hur
ofta de varit fulla, dar mérk varm farg tyder pa en full skrapkorg. Bild fran
Norrsidan.

5.0 Diskussion och vidare arbete
5.1 Reflektioner kring insamlad data

Pilotprojektet Smarta papperskorgar har genererat en mangd
vardefull data som kan hjalpa stadsdelsforvaltningen att na
projektets mal. Underlag finns nu for att optimera antalet
skrapkorgar, hur de ar placerade och nér de toms, vilket kan leda till
minskad nedskrapning och belastning pa miljon.

Ett forsta steg kan vara att ersatta de hogst belastade skrapkorgarna
med storre, eller sjalvkomprimerande, karl. Pa de platser med de
minst belastade skrapkorgarna kan forvaltningen se dver
mdjligheten att ta bort ett antal skrapkorgar. Soptdmningsrundan
kan aven justeras dar de hogst belastade skrapkorgarna téms flera
ganger i veckan, medan de minst belastade toms mer sallan.

Datan fran funktionen behovsstyrd tomning visar att det arbetsséttet
kan effektivisera soptdémningen. For en kommun med
driftentreprenad bor dock hansyn tas till det redan i
upphandlingsstadiet. Stadsdelsforvaltningen har nu ett uppdrag att
utforma drift i egen regi. Underlaget kommer kunna ha en stor
betydelse i detta arbete, for att pa sikt sékerstélla en sa effektiv
soptémning som mojligt.



w Stockholms

Pilotprojektet
Smarta papperskorgar

Rapport
Sida 10 (11)

Datan fran den upplevda mangden skrép intill skrapkorgarna ar ett
bevis pa att nedskrapning inte bara kan hanteras med manga
skrépkorgar. Nedskrapningsproblematiken ar komplex och behdver
angripas pa olika satt med bland annat férebyggande arbete.
Registreringarna av tjuvtippar med lustgastuber visar att tippar sker
regelbundet. Det visar ocksa de omraden dar riktade forebyggande
insatser, som paverkanskampanjer, behovs som mest.

Viktigt att ndmna &r att registreringarna gjorda av entreprendren kan
ha varierande trovardighet. Dels da registreringarna baseras pa
upplevda mangder skrap, vilket ar subjektivt, men &ven av
anledningar som att personal byts ut. Vidare ar perioderna for
datainsamlingen av tjuvtippar utférda under relativt kort tid. Det
kan darfor inte representera ett helt ar dar variationer kan finnas
over sasongen, men det ger en indikation pa hur stora volymer det
handlar om.

5.2 Ovriga reflektioner

Projektet har inte bara genererat vardefull data utan aven
erfarenheter fran att driva pilotprojekt. Att angripa ett komplext
problem som detta genom ett innovationsprojekt har genererat nya
idéer, vilket var efterstravansvart da traditionella satt att hantera
nedskrapning inte har varit tillrackliga.

Det har arbetsséttet har alltsa fungerat val for det har projektet.
Samtidigt finns bade for- och nackdelar med att arbeta mot sma och
unga foretag. Leverantdrerna har varit flexibla och nya idéer och
funktioner har uppkommit under projektets gang. Da leverantérerna
arbetat parallellt har det samtidigt varit tydligt att de &r i olika faser

i sin foretagsetablering och att flexibiliteten samt kvaliteten pa deras
I6sningar varierat.

Driftentreprentrens engagemang i projektet med Bintel AB har
aven varit en viktig faktor for att projektets utveckling och genererat
de resultat det gjort. De har varit flexibla och tagit sig an flera nya
arbetsuppgifter kopplade till projektet. Entreprendéren menar att de
har goda erfarenheter av projektet, men att de upplevt sig
begransade av driftavtalets utformning. Vidare menar de att
sensorer pa samtliga skrapkorgar i stadsdelsomradet skulle vara
nodvandigt for att behovsstyrd tomning skulle generera ett effektivt
arbetssatt.

Darut6ver bor namnas att projektledaren fran forvaltningens hall har
bytts ut vid tva tillfallen under projektets gang, det kan ha saktat
ned projektprocessen nagot, samtidigt som det gett nya 6gon pa
projektet.



w Stockholms

Pilotprojektet
Smarta papperskorgar

Rapport
Sida 11 (11)

5.3 Vidare arbete

Sammanfattningsvis har projektet fungerat vél och genererat viktiga
underlag. Utdver att optimera skréphanteringen finns nu flera
mojliga vagar att ga i ett fortsatt arbete.

Forvaltningen sparar nu en del av de sensorer som anvants i
projektet och ser 6ver mojligheten att anvénda dessa i framtida
arbete med skraphantering. En inriktning pa det kan vara den nya
lagstiftningen kopplad till k&llsorteringslésningar i valbesokta
parker. En annan inriktning ar att anvanda befintligt underlag fran
piloten och &ven fortsattningsvis utdka anvandningen av sensorerna
till att omfatta hela stadsdelsomradet, for att utforma en drift i egen
regi med sa effektiv sophantering som mojligt.

Forvaltningen ser ocksa ett behov av att komplettera det digitala
perspektivet med information och paverkansarbete i forhallande till
stadsdelsomradets invanare. En del av paverkansarbetet blir att
forankra underlaget hos forvaltningens Jarvavardar, vilka spelar en
viktig roll i arbetet mot nedskrépning. De kan dels arbeta vidare
med och utveckla underlaget, men éven fungera som
informationsspridare till medborgarna.

Utover detta ser forvaltningen en mojlighet att delta i eller inleda
nya pilotprojekt pa temat.

6.0 Kallforteckning

1.0 Stockholms stad, Medborgarundersokning 2022.

2.0 Fakta om skrapet | Hall Sverige Rent (hsr.se)

3.0 Hall Sverige Rent, 2023a, Skrap i naturen | Hall Sverige Rent
(hsr.se)

4.0 Hall Sverige Rent, 2023b, Skréapets konsekvenser | Hall
Sverige Rent (hsr.se)

5.0 Norrsidan Innovation AB, 2023, Slutrapport uppkopplade
papperskorgar

6.0 Bintel AB, 2023, Slutrapport Kista-Rinkeby Smarta
papperskorgar
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