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Sammanfattning

Det hdr dokumentet ar projektet Smart trafikstyrnings slutrapport. |
denna sammanfattas projektets resultat, arbetssatt och lardomar.
Projektet har drivits som ett samarbete mellan stadsledningskontoret
och trafikkontoret och ingick i programmet Smart och uppkopplad
stad. Projektet pagick mellan 2018 och 2020.

Projektets uppdrag var att fortsétta utveckla stadens trafikstyrning
och &ven bidra i arbete med att Stockholm ska bli den smartaste
staden i varlden 2040. Idag styrs och planeras trafikstyrningen till
storsta del utifran historiska data. Genom att istallet anvanda data
om den faktiska trafiksituationen och ny teknik skapas nya
mojligheter att 6ka framkomligheten och sékerheten i trafiken.

Projektets projektmal ar uppfyllt och visar pa goda resultat. Nagra
av delprojekten har redan skalats upp pa trafikkontoret. Andra
planeras inforas eller testas vidare under varen.

De metoder som testats och utvecklats inom projektet har anvant
data fran sensorer och fran externa datakéllor. Projektet har tagit
fram en prognosalgoritm som kan forutse risk for ko samt &ven risk
for att gransvérden for miljon dverstigs. | dessa fall kan en signal
skickas till trafiksignalen som anpassar inflodet av bilar och pa det
sattet 16sa situationen. Projektet har ocksa anvant Artificiell
Intelligens for att dels styra trafiksignaler, dels samla trafikdata.
Denna data delas nu i realtid som 6ppen data till stadens Data-
plattform. Projektet har &ven utrett hur ett nytt system som
overvakar och styr trafikanlaggningar behdver se ut for att mojlig-
gora fortsatt utveckling av trafikstyrningen och den smarta staden.
En anskaffningsstrategi har tagits fram och ett projekt ar startat for
att upphandla ett nytt system.

Samarbetet inom projektet har fungerat mycket bra. Det har varit
bra med en drivande och sammanhallande projektledning fran
stadsledningskontoret samt att verksamhetspecialisterna pa
trafikkontoret kunnat avsatta tid for att arbeta med projektet. Pa
grund av komplexiteten har projekt behovt bemannas med manga
olika kompetenser inom bland annat trafikanalys, it, upphandling
och kommunikation. Projektet har arbetat strukturerat och metodisk,
men dven behovt vara flexibla och l6sningsinriktade. Speciellt
delprojektet med multifunktionssensorn stétte pa manga hinder men
dessa kunde 16sa inom projektet sa att projektmalet for detta det
mest innovativa projekt till sist kunde realiseras.
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Inledning

Bakgrund

Stockholms kommunfullmaktige fattade i april 2017 beslut om en
strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad, for att na
stadens vision 2040 om Stockholm som vérldens smartaste stad.
Visionen ska uppnas genom att utnyttja digitalisering och ny teknik,
vara uppkopplad, 6ppen och innovativ och pa sa satt skapa forut-
séattningar till den basta livskvaliteten for stockholmarna och det
bésta klimatet for foretagen samt den basta samverkan mellan
stadens forvaltningar.

Smart trafikstyrning identifierades som ett av tre verksamhets-
projekt som uppfyllde urvalskriterierna som definieras i strategin:
projektets omfattning, genomfdrbarhet, effekt, kostnad, behov av
intern och extern samverkan.

Projektet har drivits inom programmet Smart och uppkopplad stad
vid stadsledningskontoret och genomfordes mellan 2018 och 2020.

Effektmal

Projektet Smart trafikstyrning syftade till att bidra till en ekologiskt,
ekonomiskt och socialt hallbar stad och bidra till visionen om en
smart stad. De ursprungliga effektmalen bearbetades av projekt-
gruppen under varen 2020 for att fanga upp de forandringar som
skett under projekttiden. Dessa var:

Ekonomiska effektmal

Okad ekonomisk effektivitet med stod av sensorer

Okad kostnadseffektivitet med stod av realtidsdata

Nya tekniska l6sningar och nya arbetssétt leder till forbattrad
kostnadseffektivitet

Ekologiska effektmal

Minskad klimatpaverkan genom minskade koldioxidutslapp
Forbattrad luftkvalitet i staden genom minskade utslapp

Sociala effektmal

Forbattrad framkomlighet for alla trafikanter

Majlighet att snabbt styra om trafiken, t ex vid en krissituation

Okad mojlighet att prioritera olika trafikantgrupper
Okad innovationsgrad da trafikdata kan delas pé& nya sitt
Battre hélsa
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Projektmal

Det 6vergripande malet for projektet var att genomfora ett pilot-
inforande av en lésning for smart trafikstyrning i olika strak i
stadsdelarna Kungsholmen och Norrmalm.

For att uppfylla projektmalet delades projektet in i sex delprojekt.
Fyra av dessa delprojekt skulle testa och utveckla olika smarta
trafikstyrningsmetoder medan de andra tva skulle arbeta med att
utreda behov for att moéjliggéra en smartare trafikstyrning.

Projektmalen for delprojekten var:

Trafikstyrda tidplaneval och forbéattrad adaptivitet i
trafiksignaler

| ett pilotinforande testa att anvénda aktuell trafiksituation for att
styra trafiksignalerna och pa sa satt utreda forutsattningar for en
mer adaptiv styrning. Dessutom att se 6ver styrning och funktion
i dagens styrapparater med syfte att gora styrningen av trafik-
signalerna mer adaptiv.

Dynamisk kapacitetsanpassning

Testa att anvanda innovativa datakallor baserade pa den aktuella
trafiksituationen for att utveckla och testa en metod for att
strategiskt styra trafiken sa att kobildning undviks i strak som
trafikeras av kollektivtrafik. Delprojektet la under resans gang
aven till att testa att styra utifran miljévarden.

Smarta tryckknappslador

Genomfora ett pilotinforande av smarta tryckknappslador som
sjalva signalerar vid driftfel. | piloten ingick dven att testa att
skicka felrapportering till den centrala loT-plattformen. Projektet
skulle dven ta fram en malbild for smarta tryckknappslador,
inklusive en beskrivning av hur de passar in i en smart och
uppkopplad stad.

Ovanmarkdetektering/Multifunktionssensor (fortsattningsvis
kallad Multifunktionssensor)

Test av en ny form av sensor som sitter ovan mark med potential
att samla in trafikdata for saval styrningen av trafiksignaler och
trafikmatning samt dela denna data for andra verksamheters
behov och som Gppen data. Syftet var &ven att minska kostnader
for drift och underhall.

Trafikdata i realtid

Utreda behov och méjligheter att hantera realtidsdata och
mojligheten att dela data till system i staden och som 6ppen data.
Oppna kommunikationsprotokoll och nytt styr- och
overvakningssystem

Utreda behov och forutsattningar for ett nytt styr- och
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dvervakningssystem med 6ppna kommunikationsprotokoll mellan
systemen.

Avgransningar och beroenden

Projektets tester har varit geografiskt avgransade till ett antal
omraden pa Kungsholmen i Stockholm. Testerna har ocksa varit
tydligt avgransade i omfattning — breddinférande av trafikstyrnings-
funktionerna har inte ingatt i projektet.

Inom trafikkontoret och évriga staden pagick under projekttiden
flera narliggande projekt och personer fran trafikkontoret deltog
aven i samarbetsprojekt med andra parter, t ex Drive Sweden,
Nordic Way 2 och GrowSmarter. Projektet Smart trafikstyrning har
hallit sig uppdaterade om vad som hander i dessa projekt, men det
har inte funnits nagra beroenden till projekten.

De delprojekt som haft beroende ar Trafikdata i realtid och
Multifunktionssensor. Trafikdata i realtid hade beroenden till
trafikkontorets Trafikdatasystem avseende mojlig utveckling for att
hantera realtidsdata. Bada delprojekten hade beroenden till stadens
overgang till ny leverantor av stadens gemensamma it som
genomfordes under 2019 samt &ven till programmets projekt
Tekniska forutsattningar som ansvarade upphandling och inférande
av en central loT-plattform.

Projektbeskrivning

Trafiksignaler ar en av de komponenter i trafiksystemet som pa-
verkar framkomligheten och tillgangligheten mest i stadsmiljon.
Trafiksignaler fordelar tillganglighet och framkomlighet réttvist”
och prioriterar olika trafikslag. For att fungera val och inte ge storre
fordrojningar an nodvandigt behdver tidsattningen av trafiksignal-
erna vara val anpassad efter radande trafikforhallanden.
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Delad infrastruktur
Holistisk — hela stadens
slyrming

Organisation Organisation
m;:ﬁ;mn [_> Samarbete om | :> Samarbete om hela
{rafikstyming stadens styrning
o - o . Logikiintelligens
Logikfintelligens Logikfintelligens A
Lokal logik = Delvis adaptiv - Realtidsstyrd och
adaptiv
System System System
Grundovervakning och |:> Verksamhetscentrerad |::> Flexibla och skalbara
felanmalan avervakning system
Data Data
Data ¢
Enketedota Urvecklad raflkdata > Reatidsdata b flra

Bild 1 Projektets malbild for Smart trafiksttyrning

Stockholm har redan i dag trafiksignaler som &r smarta i ett nation-
ellt och internationellt perspektiv. Systemet ar vél utbyggt (ca 550
korsningar ar signalreglerade), mycket ar samordnat och styrt i tid.
Det finns en central dvervakning och detektorerna som ligger i
marken &r i forhallandevis gott skick. De bla stombussarna har
funktioner for bussprioritering som gor att de far gront om de ligger
efter i tidtabellen. For invanarna marks det genom att trafiken flyter
relativt val, att véntetiderna for att som fotgangare korsa gatan inte
ar alltfor langa samtidigt som det finns tillracklig tid for att hinna
over, att stombussar séllan blir staende i korsningar och att signal-
anladggningarna nastan aldrig ar slackta.

Systemet &r dock foraldrat och behdver utvecklas genom att nyttja
nya tekniska ldsningar och innovationer samt datakallor i realtid
och pa det sattet forbattra och effektivisera trafikstyrningen samt
bidra till den smarta staden. Projektet analyserade elva olika
projektidéer som tagits fram av trafikkontoret. Dessa projektidéer
mappades sedan mot Strategin for Stockholm som smart och
uppkopplad stad och resulterade i sex delprojekt som nedan
beskrivs kortfattat. For mera detaljer hanvisas till respektive
delprojekts resultatrapport.
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fl\ Tider for grént anpassas efter
\../ radande trafik

Varmekamera raknar
bilar

Trafikstyrda tidplaneval och forbattrad adaptivitet i
trafiksignaler

Delprojektet skulle i tva olika tester undersoka mojligheter med ett
mer adaptivt sétt att styra trafiksignaler. Tidigare tester som trafik-
kontoret gjort hade visat att staden av olika anledningar inte ar redo
for ett fullt adaptivt system, d.v.s. ett system som styr trafiken helt
utifran radande trafiksituation istallet fér som idag utifran historiska
data.

Del 1: Trafikstyrda tidplaneval

| ett konventionellt samordnat trafiksignalsystem styrs trafiken med
pa forhand faststéllda tidsplaner med fasta gemensamma omlopps-
tider och grontider for olika trafikfloden. N&r bytet av tidplaner sker
pa forutbestamda klockslag ar det inte méjligt att ta hansyn till de
variationer i trafiksituation och trafikmangder som kan intraffa
mellan olika dagar. Delprojektet skulle darfor testa att infora
trafikstyrda tidplaneval. Syftet var att se vilka mojligheter som finns
och vilka effekter som kan uppnas om “direkt” trafikrdkning ligger
till grund for tidplansbyten istéllet for forinstallda tider. Kunskaper
och erfarenheter fran testet skulle ligga till grund for beslut om
denna l6sning &ar lamplig att genomféra i fler av stadens
trafiksignalanlaggningar.

Del 2: Forbattrad adaptivitet i trafiksignalerna

Genom en dversyn av styrningen och funktioner i dagens
styrapparater syftade delprojektet till att testa vilka befintliga och
nya funktioner som kan anvéndas for att gra styrningen mer
adaptiv och ge mojligheter till att omférdela grontid mellan olika
tillfarter for biltrafik. Syftet var att dka signalstyrningens flexibilitet
samt frdmja framkomligheten och minska véntetiderna i
korsningarna utan att nagra fysiska atgarder vidtas.
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Miljédata ; Restidsdata

Vid risk for ké/héga
utslépp i innerstaden far
bilarna rétt lite langre

Dynamisk kapacitetsanpassning

Att begrénsa biltrafiken i vissa delar av vagnatet genom att
medvetet minska kapaciteten i signalreglerade korsningar, dven
kallat gating, anvands i flera stora stader. Motivet &r oftast att stélla
koer pa lampliga stallen for att undvika tillbakablockeringar och
trafiksammanbrott pa viktiga gator dar till exempel kollektiv-
trafiken drabbas. Problemet &r att gating oftast utgors av en fast
begransning av kapaciteten och att det inte finns nagon koppling till
den aktuella trafiksituationen. Aven i Stockholm har gating anvénts
i kritiska korsningar i flera ar. | detta delprojekt undersoktes
metoder for att tillampa gating mer dynamiskt. De mojligheter som
identifierades med projektet var forutom att placera koer pa platser
dar de gor minst skada &ven mojligheten att till exempel begrénsa
och styra trafiken de dagar da luftkvalitetsnormerna Gverskrids.

Smarta tryckknappslador

Tryckknappslador for fotgangare och cyklister ér, till skillnad fran
trafiksignaler och detektorer i marken, inte kopplade till
trafikkontorets styr- och 6vervakningssystem och signalerar darfor
inte om det ar nagot fel pa dem. Det &r inte forran en medborgare
hor av sig eller vid trafikkontorets arliga forebyggande underhall
som eventuella fel upptacks.

Trafikkontorets upphandlade leverantor av tryckknappslador hade

tagit fram en ny tryckknappslada med funktion for felanmalan som
delprojektet ville testa. Delprojektet skulle &ven understka om det

var mojligt att skicka information om status gallande tryckknappen
till den centrala loT-plattformen.
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Bildanalys
med
Al .
Samlar - Oppna och
i i i =*>  delade data

Styr trafik-
signalen

Multifunktionssensor

Detektorer nedfrasta i kérbanan signalerar till trafiksignaler att ett
fordon narmar sig och har ett gronbehov. Dessa detektorer har ett
hogt underhallsbehov eftersom de skadas nar schaktarbeten utfors
och ndr vagbanan slits ned. Det medfor stora kostnader och ingrepp
vid underhall och skadade detektorer far dessutom trafiksignaler att
fungera daligt med stora samhallskostnader som f6ljd.

De induktiva detektorerna har ofta svart att detektera cyklister, och
de kan heller inte registrera fotgangare vid ett dvergangsstalle.

Trafikkontoret har tidigare undersokt och testat mojligheterna med
detektering ovan mark med bra resultat och 6nskade fortsatta
utforska sadana I6sningar for att hitta alternativ till slingorna i
korbanan.

Bildanalys

Trofikdata i Hantering a Oppen och
i realtid > d **> delad data

Styr trafik-
signalen

Trafikdata i realtid

Delprojektet hade tva syften. Det forsta var att utreda och skapa
forutsattningar for att Stockholms stad ska kunna samla in och
hantera trafikdata i realtid. Det andra att skapa forutséttningar for att
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trafikkontoret ska kunna publicera éppna och delade data i storre
utstrackning &n vad som gors idag.

Fullt API-st6d

Integrationer . .
< Realtidsstrémmar

Kommunikation
med fordon Stéd for beslut

&

Miljdzoner

Adaptiv

Prioriteringslogik D
. Delning/samordning med
@ — andra verksamhetssystem

Sjalvuppféljande

g gy Geofencing
och sjalvlarande

Machine Learning Analys och
Al uppfdljning

Oppna kommunikationsprotokoll och nytt styr- och
Overvakningssystem

Ett andamalsenligt verksamhetssystem &r en nodvéndig
forutsattning for strategisk planering och styrning av trafiken i
staden. Dagens styr- och dvervakningssystem for
trafiksignalanlaggningar har manga brister, bl.a. avseende
anvandning av 6ppna kommunikationsprotokoll, méjlighet att
exportera data och support fran systemleverantoren. Dagens system
narmar sig aven slutet av sin livscykel — leverantoren av det
nuvarande systemet har annonserat att en ny generation av
styrsystemet lanseras inom kort, vilket férvantas medféra att stod
for trafikkontorets nuvarande system upphor inom ett fatal ar.

Resultat

Projektet har visat att det & mojligt att 6ka framkomligheten med
ny teknik och datakéllor i realtid och projektet har bidragit till att
trafikkontoret nu har fler metoder for att 6ka framkomlighet och
sékerheten i trafiken. Projektet har dven gett trafikkontoret lardomar
om ny teknik och lagt férutséttning for att upphandla ett system for
att fortsatta utveckla trafikstyrningen.

Utover de konkreta resultaten har projektets genomférande belyst
ett antal tekniska och organisatoriska forutsattningar som &r centrala
for den fortsatta utvecklingen mot en smart och uppkopplad stad.
Dessa punkter beskrivs narmare i projektets rekommendations-
rapport.
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Uppfyllelse av effektmal

Projektets fokus har varit utforskande och larande, inte att etablera
fardiga losningar i stadsmiljon. Projektet har byggt vidare fran
trafikkontorets nulége, tagit fram och testat nya metoder och
I6sningar och pekat ut mojliga véagar for fortsatt arbete med smart
trafikstyrning. En uppféljning av effektmalen maste darfor goras i
denna kontext — i vilken man har delprojekten hjélpt trafikkontoret
att uppna sina verksamhetsmal pa langre sikt?

For att fa en bild av det sa graderades delprojektens bidrag till
effektmalen enligt skalan 1-4, dar 1 stod for lag uppfyllelse och 4
for hog uppfyllelse. Resultatet redovisas i tabellen nedan:

Multifunktionssensor
Overvakningssystem

Tryckknappslador
Trafikdata i realtid

©
>
)
=
i
S
=
-

Ekonomiska effektmal

Okad ekonomisk effektivitet 3 1 1 3 - 1
med stdd av sensorer
Okad kostnadseffektivitet med | 4 4 2 3 4 3
stod av realtidsdata
Nya tekniska losningar och nya | 3 4 4 3 3 3
arbetssétt leder till forbattrad
kostnadseffektivitet
Ekologiska effektmal
Minskad klimatpaverkan 2 1 1 1 3 2
genom minskade
koldioxidutslapp
Forbattrad luftkvalitet i staden 2 4 1 2 3 2
genom minskade utsl&pp

Sociala effektmal
Forbattrad framkomlighet for 3 3 1 3 2 2
alla trafikanterloT
Madjlighet att snabbt styra om 3 1 1 1 3 4
trafiken, t ex vid en
Krissituation

Okad mojlighet att prioritera 3 2 1 4 2 4
olika trafikantgrupper
Okad innovationsgrad da 1 2 1 4 4 4
trafikdata kan delas pa nya satt
Battre hélsa 3 4 3 3 - -
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Delprojektet trafikstyrda tidplaneval

Projektets har medfort samhallsekonomisk nytta och visat att
framkomligheten for gaende, cyklister och kollektivtrafik kan
forbéattras utan att det medfor ndmnbara forsamringar for
fordonstrafiken.

Delprojektet Dynamisk kapacitetsanpassning

Metoden DynKap bidrar till forbattrad framkomlighet pa kritiska
lankar i gatunéatet, forbattrar regulariteten for busstrafiken samt
minskar risken for kraftiga stérningar i trafiken. Metoden bidrar
aven till att oka tillforlitligheten i restider och tar stod i ett
innovativt anvéndande av olika och nya datakéllor. Testet med
miljostyrning visade aven att metoden kan bidra till en minskad
klimatpaverkan genom minskade utslapp av kvaveoxider.

Delprojektet Smarta tryckknappslador

Mer effektiva processer for underhall mojliggors nar tryck-
knappsladorna kan signalera driftlarm till styr- och 6ver-
vakningssystemet vilket gor att sakerheten 6kar for gaende.

Delprojektet Multifunktionssensor

Genom att anvanda multifunktionssensorer kan trafikkontoret
undvika kostsamt underhall av induktionsslingor och samtidigt
undvika tillfalliga avspérrningar i samband med reparationer, vilket
ger en samhallsekonomisk nytta. Multifunktionssensor ger &ven
mojligheten att rakna och detektera olika trafikslag, och data som
genereras kan delas med andra verksamheter vilket kan bidra till att
6ka innovationsgraden och att nya tjanster utvecklas.

Delprojektet Trafikdata i realtid

Delprojektet var ett forutsattningsprojekt — en dkad anvandning av
realtidsdata och data fran fler kallor i staden skapar majlighet for
béattre analys och planering av trafikkontorets verksamhet vilket ger
en Okad kostnadseffektivitet. Samtidigt som trafikkontoret kan forse
politiker och dvriga aktorer i staden med &nnu mer relevant
underlag om trafiksituationen, vilket kan bidra till 6kad
innovationsgrad i staden.

Delprojektet Oppna kommunikationsprotokoll och nytt styr- och
Overvakningssystem

Var liksom Trafikdata i realtid ett forutsattningsprojekt — inforandet
av ett nytt styr- och 6vervakningssystem som ar 6ppet, kan dela data
med andra system och utvecklas i takt med nya krav pa stadens
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trafikstyrning skapar forutsattningar for att bidra till samtliga
uppsatta ekonomiska, ekologiska samt sociala effektmal.

Genomforande och uppfyllelse av projektmal

Projektmalet for huvudprojektet, att gora ett pilotinférande av en
I6sning for smart trafikstyrning i olika strak i stadsdelarna
Kungsholmen och Norrmalm, ar uppfyllt. Inforandet koncentrerades
till Kungsholmen, forutom ett test som utfordes i Spanga/Tensta.

L J— Mond

Bild 2 Pfojekten har genbmf(‘jrts pé Kungsholmen. i) Multifunktionsensorn, 2) Dynamisk
kapacitetsanpassning, 3) Smarta tryckknappslador, 4) Trafikstyrda tidplaneval

Forutom projektmalen har projektet pa grund av att projekttiden
forlangdes dven kunnat arbeta vidare med uppskalningar. Dynamisk
kapacitetsanpassning testas nu i flera korsningar pa Sédermalm
inom trafikkontorets “Framkomlighetsatgérder for stombuss 4 och
ett arbete med en forstudie som utreder hur metoden kan forvalt-
ningsetableras pa trafikkontoret slutfors av projektet. Ett projekt for
upphandling och inférande ett nytt styr- och 6vervakningssystem
har startats av projektet och det arbetet kommer fortsatta pa trafik-
kontoret nar projektet stangs.

Nedan beskrivs hur projektmalen for delprojekten har natts och hur
projekten genomforts. For mer ingdende beskrivningar av genom-
forandet hanvisas till delprojektens resultatrapporter, se lista i
bilaga.

Trafikstyrda tidplaneval

Delprojektets tva projektmal, att testa att anvanda aktuell trafik-
situation for att vaxla mellan olika tidplaner och att utreda
forutsattningar for en mer adaptiv styrning, ar uppfyllda.
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Trafikstyrda tidplaneval

Projektet har genomfort forsok med att byta tidplaner efter aktuella
trafikmangder istallet for pa forutbestamda tider. Som
forsoksomrade har korsningarna vid Véasterbroplan och
Gjorwellsgatan/Ralambsvagen valts ut. Varmekameror som méter
trafikflode installerades pa tre platser i anslutning till dessa
korsningar.

Med data i realtid anpassas tidplanerna efter den radande trafik-
situationen och testet visade att lagtrafikprogrammet aktiverades
oftare. Genomfarda simuleringar i verktyget Vissim visar pa en
restidsvinst for systemet i sin helhet av att byta tidplan efter aktuell
trafikmangd under simuleringsperioden. Buss-, gang- och
cykeltrafiken blir vinnare medan biltrafiken far en mindre
forsamring.

Del 2: Adaptiva styrfunktioner

Testet genomfordes i korsningen Bergslagsvagen — Avestagatan i
Spéanga Tensta som &r en stor trafikstyrd korsning. Delprojektet
utvecklade och testade fyra olika funktioner som kan anvéndas for
att forbattra framkomligheten nar korsningen ar trafikstyrd. Trafik-
data i realtid fran de befintliga induktiva slingorna i marken
anvandes som kalla. Samtliga funktioner kunde aktiveras enligt
plan. Effekterna av respektive funktion varierade vilket var
forvantat da funktionerna prioriterar olika trafikstrommar. Testet
visar att det finns mojligheter att anvanda fler funktioner i styr-
apparaten for att optimera korsningarna och kan nu inforas dar
behov finns.

Dynamisk kapacitetsanpassning

Delprojektets projektmal att testa att styra trafiken mer dynamiskt
med hjélp av ny teknik och datakallor i realtid samt att styra efter
miljovérden ar uppfylit.

Resultaten fran delprojektet har visat att det med metoden &r majligt
att forkorta restider och minska utslappsnivaer. For kollektiv-
trafiken, som var huvudmalgruppen, 6kade framkomligheten
framforallt i de vérsta trafiksituationerna, vilket minskar risken att
bussarna ska fastna i kder. Genom att placera koer pa platser dar de
gor minst skada &r &ven bilister vinnare av metoden. Samma princip
anvands vid miljostyrningen. Genom att placera koer pa infarterna
till staden dér utslapp kan ventileras bort visade testet att det &r
mojligt att minska utslappen med nagon procent.
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Effekterna ar relativt sma sett till hela trafiksituationen och de
miljoproblem som biltrafiken orsakar men i relation till kostnaden
ar atgarderna som provas i projektet mycket effektiva. Netto-
nuvéardeskvoten (NNK) ligger 6ver 10, vilket &r ovanligt for
investeringar i infrastruktur.

Smarta tryckknappslador

Det primara projektmalet, att genomfora ett pilotinférande av
smarta tryckknappslador med funktion for felanmalan ar uppfylit.
De andra tva projektmalen: att skicka driftsinformation till den
centrala loT-plattformen och att ta fram en malbild for smarta
tryckknappslador i en smart och uppkopplad stad, ar inte uppfyllda.
Det forsta visade sig vara tekniskt omgjligt och det andra beslutade
projektet att lyfta in i delprojektet Multifunktionssensor som ju
hanterade hela fragan runt detektering i korsningar.

Resultatet av det primara projektmalet blev dock lyckat. De nya
tryckknappsladorna kan nu skicka larm vid driftstorning till
trafikkontorets styr- och 6vervakningssystem, vilket gor att fel
upptacks snabbare. Inforandet skedde pa i tva korsningar pa
Kungsholmen, Norr Malarstrand-Kungsholms Hamnplan och Sankt
Goransgatan- Mariebergsgatan. Platserna valdes eftersom flera
barngrupper passerar dar och det ar darfor extra viktigt att ladorna
fungerar. Tryckknappsladornas funktion testades och efter nagra
vandor till leverantéren for justeringar fungerade de som 6nskat.

Tryckknappsladorna infordes redan i borjan av 2019 och
delprojektet blev darfor en sa kallad tidig nytta som bade gav tidigt
resultat till trafikkontoret och blev ett bra och konkret sétt for
programmet att komma igang med samarbetet runt loT-lésningar
och teknik samt for projektet att hitta former for arbetet.

Multifunktionssensor

Delprojektets projektmal att testa en sensor for att styra
trafiksignaler och samla in trafikdata samt dela denna data &r
uppnatt.

Tekniken som utvérderades i projektet var I6sningar baserade pa
kameror och bildanalys med hjélp av Al, sa kallade multifunktions-
sensorer. For att framja innovation och fa méjlighet att utveckla och
lara om tekniken och hur den passar in i stadens it-miljé samt hur
den kan goras kostnadseffektiv upphandlade projektet ett
utvecklingstest. Projektet ville testa tva I6sningar: en dar
leverantéren hade en helhetslésning och en dar leverantéren endast
hade sjalva Al-enheten och projektet tillhandaholl kameran.
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Testplatsen var korsningen Fleminggatan-Sankt Eriksgatan i
Stockholm.

Resultatet fran testet visar att leverantorerna inte natt hela vagen
fram. Vad galler signalstyrning &r det méjligt att uppna en god
prestanda och tillforlitlighet i detektionen av storre objekt vid goda
ljus- och vaderforhallanden. Trafikrakningen har gett bra resultat
for bilar och gaende pa 6vergangsstallet men lite samre for cyklar
och lastbilar. Vad géller data for delning sa har testet visat att det
gar att bygga den har sortens I6sningar med héga krav pa sakerhet
och atkomstkontroll inom stadens IT-miljo. Trafikdata i realtid
delas nu pa stadens Dataportal for 6ppna data.

Trafikdata i realtid

Delprojektets projektmal att utreda hur realtidsdata kan hanteras ar
uppfyllt. Projektet har varit ndra sammankopplat med delprojektet
Multifunktionssensor och bidragit i arbetet med funktionell
kravstallning infor upphandling av sensorutrustning, samt vid
framtagande av malarkitektur och utvardering av multifunktions-
sensorldsningarna.

Delprojektet har utrett forutsattningarna for att anpassa trafik-
kontorets befintliga verksamhetssystem for att hantera trafikdata i
realtid fran olika datakallor. I detta ingick att ta fram rekommen-
dationer kring vilken systemutveckling som bor goras internt pa
trafikkontoret avseende hantering av realtidsdata, samt vilka
formagor som bor ligga i den planerade centrala loT-plattformen.
Genom det arbetet har delprojektet utgjort en kravstallare i
Tekniska forutsattningars upphandling av loT-plattform.

Forseningar i upphandlingen av den centrala loT -plattformen
medforde att delprojektet utvecklade ett mottagande-API for
realtidsdata i stadens integrationsplattform i stéllet. Trafikdata i
realtid kunde darmed delas som 6ppna data pa stadens Dataportal.
For att mojliggor delning har datamodeller tagits fram av projektet.
Delningen av data till Trafikdatasystemet fick daremot utga
eftersom det fanns avtalsméssiga hinder for det.

| arbetet kring publicering av 6ppna och delade data har delprojektet
haft ett nara samarbete med projektet ODD (Oppna och delade data)
samt dess systerprojekt ODIS (Okad anvandning av Oppna data i
Stockholmsregionen). Projektet har bidragit i arbetet med processer
kring 6ppna och delade data. Projekten har anordnat tva workshopar
med bade externa och interna malgrupper for att forsta vilka behov
som finns av 6ppna och delade trafikdata.
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Delprojektet har aven arbetat med att utreda maéjligheterna att ta
emot MCS-data fran Trafikverket, samt att ta emot restidsdata via
avtal med Inrix, som ersattare for restidsdata fran Google som
anvands i delprojektet Dynamisk kapacitetsanpassning.

Oppna kommunikationsprotokoll och nytt styr- och
Overvakningssystem

Delprojektets projektmal, att utreda behov och forutsattningar for
ett nytt styr- och dvervakningssystem med 6ppna kommunikations-
protokoll, &r uppfylit.

Projektet har utrett och testat olika 6ppna kommunikationsprotokoll
och rekommenderat protokollet RSMP (Roadside Message
Protocol) for kommunikation mellan trafiksignalanlaggningar och
styrsystem, som en forutséttning for inférande av ett nytt styr- och
Overvakningssystem.

Delprojektet har tagit fram en malarkitektur och en anskaffnings-
strategi for ett nytt styr- och dvervakningssystem. Anskaffnings-
strategin har legat till grund for ett projektdirektiv for upphandlings-
och inférandeprojektet som tar vid efter det har delprojektet.

Anskaffningsstrategin pekar ut riktningen for det fortsatta arbetet.
Pa kort sikt behdver det nya styr- och 6vervakningssystemet ha
grundlaggande funktionalitet for styrning och 6vervakning av
trafiksignalanlaggningar. Pa langre sikt bor det nya verksamhets-
systemet ta hojd for nya funktioner med syfte att uppna béttre
trafikstyrning, minskad resursforbrukning och en effektivare
verksamhet. Detta inkluderar bland annat effektivare utbyte av data
mellan olika system inom trafikkontoret och med externa aktorer,
funktioner for prioritering av olika trafikslag, funktioner for
geofencing och uppréttande av miljézoner samt funktioner for
adaptiv styrning.

Andringsonskemal och restlista

Vad géller delprojekten Multifunktionssensor och Trafikdata i
realtid bor noteras att utvecklingen av funktioner for att leverera
kvalitetssakrad trafikdata i realtid inte kunde genomféras enligt
ursprunglig plan. Detta arbete var beroende av inférandet av den
centrala loT-plattformen inom programmet, vilket inte blev av inom
projekttiden. Projektet valde darfor att utveckla ett mottagande-API
i stadens integrationsplattform som beskrivits ovan. Det arbetet lyfts
darfor in i det nya projektet 10T Stockholm som tar 6ver
upphandling och inférande av den centrala loT-plattformen nér
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programmet for Smart och uppkopplad stad avslutas i december
2020. Multifunktionssensorerna sitter kvar i korsningen till april
2021 for att mojliggora realtidsdata.

Tanken var dven att data fran multifunktionsensorn skulle delas till
Trafikdatasystemet men den utvecklingen kunde inte heller géras
inom projekttiden da det fanns avtalsmassiga hinder for det.
Utvecklingen blir darfor ocksa en rest som lamnas over till
forvaltningen av Trafikdatasystemet.

| delprojektet Multifunktionssensor har man inte kunnat utvardera
funktionen vid daligt vader. Eftersom sensorerna sitter kvar i
korsningen till och med april 2021 sa finns kanske majlighet att
g0ra det inom forvaltningen.

Tidplan

Projektet borjade planeras i januari 2018 och efter att projektplanen
godkants startades projektet i maj 2020 och pagick till december
2020.

Programmets och projektets ursprungliga slutdatum var 2019-12-
31. Tidplanen for hela programmet justerades av programmets
styrgrupp vid tva tillfallen: i april 2019 till 2020-09-30 och i april
2020 till 2020-12-31.

Samtliga av projektets milstolpar har uppnatts:

Milstolpe 1 — Anskaffningsstrategi — 2018-12-14

Milstolpe 2 — Losning upphandlad — 2019-06-30

Milstolpe 3 — Ldsning inford— 2020-12-31

Milstolpe 4 — Utvarderingsrapport — 2020-12-31

Milstolpe 5 — Lésning 6verlamnad till forvaltning — 2020-12-31

Projektet som helhet har foljt tidplanen och alla delprojekt utom
Multifunktionssensor och Trafikdata realtid var avslutade innan
september 2020. Till fljd av ovantat lang handlaggningstid av
kamerabevakningstillstand, stadens byte av IT-leverantor samt
forseningar i upphandlingen av den centrala loT-plattformen
forsenades delprojekten och de forlangdes darfor till december
2020.

Projektbudget

Projektets ursprungliga budget var 17,3 miljoner. | beslut fran 2020-
04-16 uttkades budgeten med 3,2 miljoner kronor for att tdcka en
forlangning av projektet. Projektets slutliga utfall & 21 miljoner,
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vilket ar 500 000 kr éver budget. Det beror pa att forseningen av
loT-plattformen inneburit merarbete for projektet och dkade
kostnader for att forlanga avtalet med sensorleverantdrerna samt
utveckla sensortjansten for delning av trafikdata i realtid.

Arbetssatt

| kapitlet beskrivs hur arbetet genomforts och organiserats. Manga
olika personer och kompetenser har bidragit med energi och
engagemang i arbetet och dessa finns namngivna i Bilaga 1-
Bemanning.

Projektorganisation

Projektet har genomforts inom ramen for programmet Smart och
uppkopplad stad. Strategiska beslut har fattats av programmets
styrgrupp, efter beredning i projektets operativa styrgrupp och i
programmets programrad.

Styrgrupp Smart stad
Magdalena Bosson, Andreas Nordstrém,
Veronika Thunholm, Gunnar Bjérkman, Gunilla Glantz och
Susanne Leinskoid,

Programrad
Kristina Lundevall, Stefan Carison
och Anna Lipkin

Programkontor
Claes Johannesson,
Kristina Thelander Svensson,
Fredrik Johnson och Maria Sturegard

Operativ )
styrgrupp Operativ styrgrupp

Smart och |
uppkopplad Smart Projekt fran

i trafikstyrning ansaknings-
belysning
s Petra Robin forfarande

Tekniska
férutsattningar

Smarta las i

eIt Stockholms stad
4
Stefan Melander TR CeciliaLund

Maria Holm

Bild 4 Programmets organisation

Styrgruppen har letts av ledningen i stadshuset och bestatt av
forvaltningsdirektorer fran bland annat trafikkontoret. Stadens it-
direktor och innovationsdirektér samt Stokabs vd har deltagit under
hela projekttiden. Projektet har haft gemensam operativ styrgrupp
med projektet Smart och uppkopplad belysning och i den har chefer
fran trafikkontoret ingatt. Under 2020 ingick aven digitaliserings-
chefen pa stadsledningskontoret i gruppen. Programmets program-
rad har bestatt av enhetschefer pa stadsledningskontorets avdelning
for it och digitalisering.



Smart trafikstyrning
21 (36)

Projektgrupp

Projektet har letts av en projektledare fran stadsledningskontorets
avdelning for it och digitalisering. Projektledarens uppdrag var att
driva och samordna projektet samt stotta delprojektledarna med
bland annat utrednings- och processledningsinsatser samt bidra till
arbetet med att realisera strategin for en smart och uppkopplad stad.
I ledningen av projektet har managementkonsulter och l6snings-
arkitekter ingatt.

Delprojekten har letts av projektledare fran trafikkontoret. Samtliga
delprojekt har haft en teknisk karaktar och bemannats med resurser
inom trafikkontoret samt konsulter med spetskompetens inom
trafikomradet. | projektgruppen har dven resurser med kompetens
inom upphandling och kommunikation ingatt samt &ven resurs fran
Stokab och fran avdelningen for it och digitalisering vid stads-
ledningskontoret.

Projektet har anvant programmets delade resurser for it-arkitektur,
upphandling, sakerhet och kommunikation.

Funktioner som dataskyddsombud och informationssékerhet pa
stadsledningskontoret och trafikkontoret har deltagit i informations-
klassningar och riskanalyser. For stod i juridiska avvagningar kring
kamerabevakningstillstand har projektet anlitat konsulter med
juridisk kompetens samt dven juridiska avdelningen pa stads-
ledningskontoret.

Resurshantering

Bemanningen i projektet planerades utifran projektets mal.
Delprojekten leddes av verksamhetsresurser med expertkompetens.
Eftersom projektledarna endast kunde lagga ungefar 20 % av sin
arbetstid i projektet behdvde projektet ta in kompletterande
konsultstdd. Projektets bredd och komplexitet innebar att flera olika
kompetenser behévdes. Denna kompetens fanns inte inom staden
utan behdvde upphandlas. Trafikkontoret upphandlade
expertkompetens inom trafik och programmet upphandlade de
andra kompetenserna. En kompetens som var svar att finna var
kompetens och erfarenheter fran redan utforda projekt med smart
stad pragel. Denna fick projektet bygga upp under arbetets gang.

Projektgruppen bestod av ndrmare 20 personer och till det tillkom
lika manga personer som var mer eller mindre engagerade i arbetet.
Det dar lattare att planera och hantera ett projekt med férre personer
men det var troligen inte mojligt med en sa mycket mindre grupp
med tanke pa projektets komplexitet och att det rorde fyra olika
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enheter pa trafikkontoret samt att uppdraget dven géllde det storre
smart stad-perspektivet.

Trots konsultstdd har projektdeltagare ibland upplevt konflikter
mellan krav fran projektet och sitt 6vriga linjearbetet. FOr bade
projektledarna och projektet hade det varit bra om de kunnat lagga
mer tid i projektet, som det blev nu sa blev projektet valdigt
konsulttungt. Projektet hade &ven vunnit pa att de it-nara resurserna
pa trafikkontoret och pa stadsledningskontoret ocksa kunnat avsatta
mer tid. Med fler verksamhetsresurser som arbetar med utveckling,
utforskande och larande 6kas stadens kompetens och det forenklar
aven 6vergangen till forvaltning samt det fortsatta arbetet med
standiga forbattringar och fortsatt utvecklingsarbete. Med
Overvégande konsultbemanning finns risk att kunskaper férsvinner
nér uppdraget upphor. FoOr att minimera det har projektet arbetat
aktivt med regelbundna genomgangar och éverlamningar samt
noggrann dokumentation.

Eftersom projektet pagatt i snart tre ar har personer slutat och
behovt ersattas. Inom projektet har det fungerat smidigt. For de
programgemensamma resurserna har det daremot varit lite svarare
da de haft ett valdigt brett uppdrag. Uppstartsstrackan for dessa
resurser har varit lang och aven kravt att resursen haft ett tydligt
eget driv med en formaga att snabbt knyta kontakter samt kunnat
kombinera sin specialistkunskap med ett helikopterseende. Har
forlorade projektet tid och det gick dven at en hel del tid att planera
hur dessa resurser skulle fordelas i projekten. Fran projektets
perspektiv hade det darfor varit smidigare om budgeten for dessa
delats upp mellan projekten och varje projekt fatt dedikerade
resurser. Dock bidrog de gemensamma resurserna med erfarenheter
fran de andra projekten.

Samarbetsformer

Projektet har drivits som ett ndra samarbete mellan stadslednings-
kontoret och trafikkontoret. Bestéllaren har varit smart stad-
styrgruppen men projektet har rort trafikkontorets verksamhet. Det
har varit larorikt och givande att samarbeta mot ett mal dver
organisationsgranserna och det horisontella samarbetet lyfts ju fram
i strategin. Det ar dock inte alltid sa enkelt. Vem skulle egentligen
bestdmma vid vagval och forandringar i projektet? Vi hanterade det
genom att ta upp fragan i flera grupperingar. Samma gallde vid
informationsklassningar och i sdkerhetsabetet, har behdvde experter
vara med fran bada forvaltningarna. Andra utmaningar var vid
bestallningar av it, avtalsdiskussioner och diarieforing.
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Inom projektet

Organisationen i projektet har ssmmanfattningsvis fungerat mycket
bra, trots dess storlek och uppdelning i flera separata del-projekt.
Delprojektledarna har tyckt att det varit bra och effektivt att arbeta
fokuserat med nagra fa personer i respektive delprojekt och sedan
diskutera fragestallningar och utmaningar i den stérre projekt-
gruppen. Det har varit uppskattat med en projektledning som drivit,
stottat och samordnat.

Projektgruppen har haft moten var fjortonde dag - i syfte att
overfora och utbyta information mellan delprojekten och skapa
synergier. Deltagandet pa projektmotena har varit hogt, stamningen
god och samarbetet konstruktivt. Exempel pa synergi som skapades
mellan delprojekten var det néra samarbetet mellan delprojekten
Multifunktionssensor och Trafikdata realtid, samt uppslag pa
utveckling av metod och val av sensorutrustning som uppstod i
dialog mellan delprojekten Dynamisk kapacitetsanpassning och
Trafikstyrda tidplaneval.

Genom att delprojekten leddes av resurser fran trafikkontoret lades
aven en grund for éverlamning och implementering av projekt-
resultaten i berdrda enheter och organisationer.

Forutom de regelbundna projektgruppsmotena har projektledningen
under hela projekttiden haft nara kontakt med delprojekten genom
att delta i sjalva arbetet samt genom téta avstamningar vid behov,
vilket borgade for snabbt informationsutbyte.

Projektledningen har under storre delen av projektet suttit samlad i
gemensamma lokaler, vilket bidragit till snabb informationsdelning
och ett effektivt arbete. Det har dven varit néra till delprojektledare
och verksamhetsresurserna pa trafikkontoret, vilket har haft samma
positiva effekt.

I mars 2020 stéllde projektet om till huvudsakligen digitala arbets-
former pa grund av restriktioner till foljd av covid 19. Detta var
utmanande pa grund av projektgruppens storlek, men underlattades
av att vi lart kdnna varandra sa val under projektets gang.

Samarbetet med konsulter och leverantérer

Projektet har haft ett ndra samarbete med ett flertal externa kon-
sulter och leverantorer med olika kompetenser och formagor, vilket
har fungerat mycket bra och varit positivt och utvecklande for
projektet.
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Inom delprojekten Oppna protokoll och nytt styr- och vervak-
ningssystem och Dynamisk kapacitetsanpassning har trafik-
konsulter med expertkompetens inom sina respektive omraden
anlitats som projektmedlemmar och projektledningsstod. Dessa
resurser har ingatt i projektgruppen och bidragit med vardefulla
kunskaper under hela projekttiden. Inom Trafikstyrda tidplaneval
och Trafikdata i realtid har konsultstod anlitats for insatser inom
delprojekten.

Inom delprojektet Multifunktionssensor har tre leverantorer av
multifunktions-sensorer upphandlats for deltagande i testet.
LeverantOrernas deltagande har genom avtal varit knutet till den
I16sning som upphandlats, vilket gjorde att samarbetsformerna blev
lite mer styrda och inte fullt sa kreativa som samarbetet inom
delprojekten Dynamisk kapacitetsanpassning och Nytt styr- och
overvaknings-system. A andra sidan var malet med delprojektet
annorlunda, har ville vi testa olika lésningar och lara oss vilka
mojligheter och begransningar tekniken har, allt i syfte att foresla
hur krav ska stéllas infor en uppskalning.

Samarbetet med de tre leverantérerna fungerade mycket bra med ett
givande och tagande som var fruktbart for projektet. Delprojektet
hade regelbundna avstdmningsmoten — varje vecka under de
arbetsintensivare faserna av projektet och var fjortonde dag under
resten av tiden. Projektledningen holl i kontakten med leveran-
torerna, och hade bade gemensamma och individuella méten med
respektive leverantor efter behov.

Delprojektet hade dock valdigt manga utmaningar vilket forsvarade
for leverantorerna och innebar mycket merarbete bade for dem och
for projektet. Datainspektionens handlaggningstider fordrojde
driftstarten med sex manader, férseningarna i projektet Tekniska
forutsattningar innebar att loT-plattformen inte inférdes under
projekttiden och stadens dvergang till en ny it-leverantér under
sommaren/hésten 2019 hade stor paverkan pa leveranser av konton,
brandvéaggs6ppningar m.m.

Samarbetet blev dven lidande av covid 19 som paverkade en av
leverantorerna sa pass att de behévde aberopa Force Majeure och
pausa projektet under en period. Samma leverantor hade sedan svart
att uppna malen och efter en diskussion beslutade vi gemensamt att
avsluta samarbetet under hdsten 2020.

Delprojektet hade aven ett ndra samarbete med stadens it-leverantr
TietoEVRY och natoperator S:t Erik kommunikation gallande
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uppséattningar av servrar, inloggningslésning, brandvaggséppningar
och virtuella nét. Projektet avropade en samordnande resurs fran
TietoEVRY men trots det hade projektet stora utmaningar med
dessa leveranser. Det finnas nog flera anledningar till det. Ett kan
vara att projektet hamnade mitt i bytet av leverantor av stadens
gemensamma it-leverans vilket namnts ovan, ett annat att det var ett
innovationsprojekt som behdvde lite ovanliga l6sningar, ytterligare
ett kan vara att projektet leddes av stadsledningskontoret men
bestéllningar i it-miljon behdvde goras av trafikkontoret vilket
forsvarade vid uppfoljningar och felsokningar.

Ett annat samarbete med TietoEVRY som daremot fl6t pa valdigt
bra var med stadens integrationsplattform och inférandet av API-
tjansten for trafikdata i realtid. Har underlattade det att projektet
tagit fram en datamodell och en tydlig specifikation av vad som
behdvde goras.

Delprojektet Trafikdata i realtid har samarbetat med resurser fran
Norconsult Astando, som utvecklar Trafikdatasystemet. Samarbetet
har fungerat bra och resultatet har utgjort underlag for projektets
och trafikkontorets 6vervdganden om datamodell och vilken
utveckling som ska ske i projektet och vad som bor hanteras inom
trafikkontorets l6pande forvaltning av Trafikdatasystemet.

Samarbetet inom programmet

Programkontorets uppdrag var att stotta projektet och samordna
programmet samt att ansvara for de gemensamma resurserna.
Projektet har rapporterat skriftligt till programledningen varje vecka
och muntligt var fjortondedag, samt deltagit pa programgemen-
samma avstdmningar varje vecka. Projektet har dven rapporterat
skriftligt till programradet var fjortonde dag och infor styrgruppen
for smart stad. Ibland har dessa rapporteringar varit betungande
speciellt da de manga ganger varit mer avrapporteringar an hjalpt
projektet framat. Projektet hade énskat att programmet haft en mer
drivande roll och pa det sattet underlattat arbetet i projektet och
samarbetet inom programmet.

Programkontoret har hallit i all kontakt med styrgruppen for smart
stad och med programradet. Vid nagra fa tillfallen har projektet
deltagit pa dessa moten. Projektet hade uppskattat en narmare
kontakt och dialog med dessa grupperingar for att béattre forsta
forvantningar och uppdrag, speciellt i borjan av projektet men &ven
under resans gang sa att en dialog kunnat uppréttas for att ge
forstaelse for hur forandringsarbetet bast bedrivs samt aven att fa en
forstaelse och en forankring av arbetet.
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Projektet har samarbetat med de andra projekten i programmet om
till exempel upphandlingsfragor, I6sningsbeskrivningar, fram-
tagande av malarkitektur, sakerhetsfragor och kommunikation. Det
har varit manga berdringspunkter och liknande utmaningar som
projekten stott pd. Med projektet Smart och uppkopplad belysning
har samarbetet varit extra nara. Ett exempel pa nytta mellan
projekten var att delprojektet Dynamisk kapacitetsanpassning
utvidgade sitt test till att d&ven styra mot miljévéarden. Med projekten
Oppna och delade data (ODD) och Okad anvandning av data i
Stockholms regionen (ODIS) samarbetade projektet runt delningen
av trafikdata i realtid.

Samarbetet med operativa styrgruppen

Projektet har haft mote med operativa styrgruppen ungefar en gang
per manad under terminerna. Operativa styrgruppen har blivit
informerad om status i projektet och godként projektets leveranser.
Vid behov har projektet haft separata avstamningar och
informationsmdéten med hela eller delar av gruppen. | bérjan av
projektet hade projektledaren mycket kontakt med davarande
enhetschefen for teknikenheten for att forma och bemanna
projektet. Samarbetet har fungerat mycket bra och samtliga
deltagare i operativa styrgruppen har varit véldigt engagerade vilket
bidragit till projektets framdrift.

Samarbete med andra projekt och organisationer
Projektet har deltagit i manga olika samarbeten och diskussioner.
Inom staden har det bland annat rort trafikdata med projektet
Connected SRS. Externt har det dven varit mycket fokus pa
trafikdata och samarbeten runt det. Har har projektet haft mycket
nytta av att ha personer med i projektet som daven arbetar for
Trafikverket. Trafikforvaltningen har varit en annan naturlig
samarbetspartner och har har méten hallits for att forsta varandras
utvecklingsbehov, bl a géllande Busspriofunktionen.

Projektet har delat med sig av sina framtagna dokument och ana-
lyser som datamodeller, ansékningar om tillstand och informations-
klassningar till bland annat Sveriges kommuner och regioners
arbeten krig informationsverktyget KLASSA och arbetet runt att ta
fram en process for att ansoka om kamerabevakningstillstand samt
till projektet City as a Plattform.

Projektet har tagit del av andra projekts erfarenheter, som Projektet
Grow Smarters och flera projektet pa trafikkontoret, vilket varit
valdigt vardefullt.
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Kommunikationsarbete?

Den tckade digitaliseringen stéller nya krav pa staden som organisa-
tion. Det innebér att det krévs samarbete inom férvaltningar samt
mellan forvaltningar och bolag pa omraden dar man traditionellt
inte har samarbetat samt d&ven samverkan med andra aktorer i lanet
och inom landet. Kommunikation kom darfor att vara en viktig del
for att na ut med arbetet och resultaten i projektet. De artiklar som
publicerats pa smart stads webbsida har haft bra effekt for att skapa
intresse for projektet och na ut med resultaten bade internt och
externt. Till exempel har lokaltidningen Mitt i Kungsholmen fangat
upp material till ett antal av sina publiceringar darifran.

En kommunikationsplan for bade intern och extern kommunikation
med malgrupper, kanaler och budskap utarbetades tidigt i projektet
efter en intressentkartlaggning. Kommunikationsplanen foljdes upp
var 14:e dag tillsammans med kommunikationsansvarig for
programmet. Projektgruppen arbetade gemensamt fram budskap
och bilder for att kommunicera malen fér de olika delprojekten. En
overgripande film togs fram och déarefter producerade filmer om
nagra av delprojekten. For de olika delprojekten utarbetades dven
FAQs (Fragor och svar) som stod for att kunna svara pa fragor om
testen. Kommunikationsarbetet samordnades I6pande med
kommunikationsenheten vid trafikkontoret.

Intern kommunikation

Den interna kommunikationen handlade framst om att informera de
olika styrande grupperingarna inom programmet om status pa
moten och i rapporteringar. Projektet har dven presenterats for
trafikroteln och trafiknamnden samt for trafikkontorets utvecklings-
chef.

Information om projektet spreds internt i staden genom programmet
Smart och uppkopplad stads intranétsida och nyhetsbrev som
publicerades var tredje manad och pa ”Motesplats Smart stad” samt
genom presentationer pa olika maten.

Extern kommunikation

| takt med att delprojekten fick fram resultat publicerades det
artiklar och filmer pa de olika delprojekten pa programmets
webbsida smartstad.stockholm. Nyheterna spreds &ven i sociala
medier, framforallt pa Smarts stads Twitter-konto men dven i
trafikkontorets Facebooks grupp Cykla och Ga i Stockholms Stad
samt pa Stockholms stads LinkedIn-konto. I artiklarna pa
programmets websida lyftes resultat om framkomlighetsvinster upp,

! For en sammanstéllning av kommunikationsaktiviteter, se bilaga 3.
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men &ven samarbetet mellan trafikkontoret och
stadsledningskontoret, de uppskalningar som kommit igang och att
projektet var forst i staden med att dela realtidsdata.

| september 2020, arrangerades ett digitalt halvdagsseminarium dar
de olika delprojekten presenterade och diskuterade resultat.
Seminariet var valbesokt med cirka 85 deltagare. Forutom det har
projektet presenterats vid flera olika tillfallen, bland annat vid Smart
City Live i november 2020. Under 2021 kommer projektet dven att
presenteras pa Transportforum och pd Huvudstamotet som &r ett
arligt samarbetsforum mellan trafikkontoret och Trafikverket.

Metoder och verktyg

Projektet har arbetat metodiskt och strukturerat for att na projekt-
malen och pa samma gang varit utforskande och larande. Nér vi
stott pa hinder och behovt andra planer har det funnits en kreativitet
och flexibilitet i gruppen som tagit projektet framat.

Strategin for Stockholm som en smart och uppkopplad
stad

Strategin for Stockholm som en smart och uppkopplad stad har varit
vagledande i arbetet och hallit fokus pa malgruppernas behov och
hallbarhetsmalen. Principerna har stottat i utformningen av projektet
och riktningen mot 2040.
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Bild 6 Strategiska mojliggdrande principer

Vid projektstart kartlades nuldget och eftersom projekttiden
inledningsvis var begransad till tva ar kandes principen Utveckling
bygger pa det som pagar” valdigt relevant. Nar projektet formades
utgick vi darfor fran de idéer som redan hade borjat gro pa
trafikkontoret

Ett av delprojekten, Multifunktionssensor, gjordes helt enligt
strategins principer som till exempel: “Bygg pa gemensamma
plattformar”, Teckna avtal som mojliggér innovation”,
“Tillgdngliggdr data som 6ppna data” samt ”Séakerstall sakerhet och
integritetsskydd”. Det har delprojektet stotte dock pa en massa
hinder vilket beskrivits tidigare i rapporten, men lyckades anda till
slut slutforas i enlighet med strategin.

For de andra testerna i projektet gjordes medvetna avsteg fran
strategin eftersom vi inte visste om de metoder vi ville testa skulle
ha den effekt som dnskades utan behdvde testats forst. Kanske
skulle man kunna komplettera strategins principer med en som
patalar vikten av att testa i mindre skala. For dessa tester tog vi fram
malarkitektur for hur I6sningen skulle goras enligt strategin sa att
det blev tydligt vilka avsteg vi gjorde.

Projektverktyget Lilla Ratten

Lilla Ratten har anvants som projektmetod vilket varit positivt bade
for projektledningen och projektresultatet, genom att det &r en
bekant struktur. Dock har metodiken upplevts som begrénsande i de
aspekter av projektets arbete som har varit av en mer utforskande
karaktar — exempelvis Multifunktionssensor och Trafikdata realtid
hade gagnats av en mer agil modell for projektstyrning.
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Olika analyser

Projektet har genomfort marknads- och omvarldsanalyser genom att
delta pa seminarier, massor och studiebesok samt genom att bjuda
in till leverantérsmoten och systemvisningar. Nul&ges- och behovs-
analyser har tagits fram genom intervjuer och workshops. Krav-
arbete och upphandlingsforberedelser har genomférts genom
workshops med utgangspunkt i behovsanalyser och anvandningsfall
for att ta fram kravomraden som sedan detaljerades tillsammans
med verksamhetsspecialister.

Malarkitektur och l6sningsbeskrivning

Malarkitektur

Grént = Edge

Lila = Verksamhetssystem
Svart = Ateranvanda funktioner
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Bild 7 Exempel p& malarkitektur, denna for Nutt styr- och Gvervakningssystem

Losningsbeskrivningar och malarkitektur har tagits fram for alla
delprojekten. Det arbetet har gjorts tillsammans med resurser inom
programmet och olika systemleverantorer. Arbetet har tagit en hel
del tid i ansprak innan alla forstatt bildspraket och hur det hanger
ihop med den egna kompetensen och erfarenheten. Dérefter har det
underlattat samarbetet att ha ett gemensamt bildsprak inom
programmet. Flera av de leverantérer som vi haft dialog med under
har aven anvant malarkitekturen och genom den beskrivit sin
produkt.

Utvarderingar

For att utvardera tester har olika metoder anvants. Dar det funnits
etablerade verktyg har sadana anvants (exempelvis Vissim for
simuleringar i Trafikstyrda tidplaneval), i andra fall har metoder
tagits fram inom delprojekten. Inom Multifunktionssensor
utvecklades specialiserad hard- och mjukvara som installerades i
korsningen for att logga signaler fran induktionsslingorna. Detta
gjordes for att komma runt begransningarna i befintligt systemstod
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for styr- och évervakning av trafiksignalanlaggningarna. Loggarna
anvéndes for uppfoljning och utvardering, tillsammans med
videomaterial och leverantorernas trafikdataloggar, enligt en
metodik som togs fram och validerades i flera steg under projektets

gang.

Informationsklassningar och riskanalyser

Projektet har gjort ett antal informationsklassningar och i det arbetet
anvandes KLASSA-verktyget. Dessa klassningar leddes inlednings-
vis av stadsledningskontorets upphandlade resurs och sedan av
programmets upphandlade sakerhetssamordnare. Trots att vi gjorde
flera klassningar var det ett tidskravande arbete, vilket berodde pa
att KLASSA inte ger stod at hela arbetet men ocksa att det kravs
flera olika kompe-tenser som deltar och en erfaren ledare som kan
lotsa gruppen igenom arbetet.

For riskanalyser anvandes mallar som programmets sékerhets-
resurser tagit fram.

Dokumenthantering

Projektet har anvant stadens Sharepoint-baserade samarbetsytor for
dokumentdelning. For delprojektet Multifunktionssensor sattes tva
separata samarbetsytor med begransad atkomst upp: en yta for
upphandlingsdokument och en yta for sjalva testet, som delades
med leverantdrerna. Det var inte helt enkelt att arbeta med sam-
arbetsytan i ett projekt med flera deltagare fran olika organisationer
och flera olika delprojekt. Projektet skulle garna se ett mer anvén-
darvénligt och lattarbetat system.

Projektledningen har &ven testat att arbeta med Jira och Trello, men
det blev mer betungande och rérigt att arbeta med flera system.

Kvalitetsséakring

Kvalitetssakring och forankring har skett genom l6pande
rapportering till programledningen och till projektets operativa
styrgrupp samt styrgrupp.

Projektet har &ven haft veckovisa avstamning kring ldsningars
utformning med programmets arkitekt, for att sékerstalla att
programmets principer efterféljs och att projektet drar nytta av
lardomar fran 6vriga projekt. Losningsbeskrivningar har dven
presenterats for arkitekturradet vid avdelningen for it och
digitalisering.
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Projektet har genomfort riskanalyser i alla delprojekt och pa
projektniva. For de risker som identifierats som hdgst rankade (hdg
risk att intraffa och/eller stor paverkan) har handlingsplaner tagits
fram. Alla risker har &ven lyfts upp till programkontoret, samt
bevakats och foljts upp lépande under projektets gang.

Sékerhetsfragor har hanterats i samrad med programmets
dedikerade sakerhetsresurser.

Vid informationsklassningar och risk- och sarbarhetsanalyser av
I6sningarna har dataskyddsombud och informationssakerhets-
ansvariga fran saval stadsledningskontoret som trafikkontoret varit
delaktiga.

| fragan om kamerabevakningstillstand i delprojektet
Multifunktionssensor har extern juridisk expertis anlitats. Projektet
har &ven haft I6pande kontakt med Datainspektionen. Projektets
avvagningar har forankrats internt med programkontoret,
programradet och den operativa styrgruppen, samt med
stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Ovrigt

Projektet har tagit fram flera rapporter och dokument. Dessa har

diarieforts och reviderats vid férandringar, exempelvis vid beslut
om forlangning av programmet och projekten. | bilaga 1 finns en
lista pa alla leveranser.

Projektdokumenten &r diarieforda hos stadsledningskontoret pa KS
2018/000120.

Avtal, upphandlingsdokument, informationsklassningar, ansokan
och kamerabevakningstillstand mm som mer ror trafikkontorets
verksamhet &r diarieforda pa ar trafikkontoret.

Projektplaner har reviderats vid forandringar, exempelvis vid beslut
om férlangning av programmet och projekten.

Allt material som projektet tagit fram finns dven samlade pa
programmets samarbetsyta: ’Stockholm en smart och uppkopplad
stad”.
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Bilaga 1 — Bemanning

Styrgruppens sammanséttning:

Magdalena Bosson, ordforande

Andreas Nordstrém, stadsledningskontoret
Gunnar Bjérkman, stadsledningskontoret
Gunilla Glantz, trafikkontoret

Susanne Leinskold, Rinkeby-Tensta SDF
Veronica Thunholm, Stokab

Operativa styrgruppens sammansattning:

Mathias Lundberg, trafikkontoret, ordférande
Josefine Mittermaier, se ovan

Mikael Ranhagen, trafikkontoret

Maarten de Pourcq, trafikkontoret

Jan Alberts, trafikkontoret

Kristina Lundevall, stadsledningskontoret
Wojciech Goj, trafikkontoret

Projektledningens sammanséttning:

Petra Robin, stadsledningskontoret, projektledare

Magnus Nemlander, Governo, projektledningsstod

Lars Sidén, Softronic, l6sningsarkitekt, juni 2019-december 2020
Maria Adenfelt, Governo, projektledningsstod, januari 2020-
december 2020.

Carl Sandstrom, Governo, projektledningsstdd, aug 2018-dec
2019.

Projektgruppens sammanséttning:

Erik Lokka Hollander, trafikkontoret, delprojektledare
Trafikstyrda tidplaneval

Lasse Johansson, trafikkontoret, januari 2018-juni 2020,
delprojektledare Dynamisk kapacitetsanpassning

Fredrik Davidsson, Movea, konsultstdd, se ovan.

Tommy Cedervall, trafikkontoret, delprojektledare Smarta
tryckknappslador

Bjorn Colliander, trafikkontoret, januari 2018- augusti 2019,
delprojektledare Multifunktionssensor

Ivan Stankovic, trafikkontoret, augusti 2019-december 2020,
delprojektledare, se ovan.

Tobias Johansson, trafikkontoret, delprojektledare Trafikdata i
realtid

Per Karlsson, trafikkontoret, trafikanalytiker, se ovan.
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Havard Wahl, trafikkontoret, januari 2018-maj 2020,
delprojektledare Oppna kommunikationsprotokoll och nytt styr-
och 6vervakningssystem

Parik Backentoft, augusti 2200 — dec 2020, delprojektledare, se
ovan:

Johan Liljeros, ITS Future, konsultstod, se ovan.

Madeleine Nilsson, trafikkontoret, upphandlare

Mirko Peric, trafikkontoret IT

Peter Lundgren, Forefront Consulting, 16sningsarkitekt
trafikkontoret IT

Mathias Nordlinder, trafikkontoret, trafikplanerare

Anders Broberg, Stokab, smart stad-samordnare

Jorgen Niesen, stadsledningskontoret, IT-strateg

| projektet har aven féljande resurser fran programmet medverkat:

Tomas Wiiand, Softronic, programarkitekt

Eric Andersson, PwC, sakerhetsresurs

Lukas Grimfors, PwC, sékerhetsresurs

Paula Héagg, Colligio, upphandlingsstdd

Karl Bross, Colligio, upphandlingsstdd

Maria Sturegard, Governo, kommunikation
Katarina Wendt Englund, Lovart, kommunikation

Bilaga 2 - Leveranser
Nedan listas alla de dokument och rapporter som projektet tagit
fram.

Projektplan och delprojektplaner
Anskaffningsstrategi for Smart trafikstyrning
Kommunikationsplan
Rekommendationsrapport med foljande bilagor:

1. Overgripande sikerhetsaspekter
2. Delprojekt Trafikstyrda tidplaneval:
a) Resultat och rekommendation for uppskalning
b) Malarkitektur och l6sningsbeskrivning
c) Informationsklassning
3. Delprojekt Dynamisk kapacitetsanpassning:
a) Resultat och rekommendation for uppskalning
b) Malarkitektur och lésningsbeskrivning
c) Informationsklassning
d) Forstudierapport Forvaltning av Dynamisk
kapacitetsanpassning
4. Delprojekt Smarta tryckknappslador:
a) Resultat och rekommendation for uppskalning
b) Malarkitektur och losningsbeskrivning
c) Informationsklassning
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5. Delprojekt Multifunktionssensor:
a) Resultat och rekommendation for uppskalning
b) Malarkitektur och l6sningsbeskrivning, inkl. datamodell
c) Informationsklassning

6. Delprojekt Trafikdata realtid:
a) Resultat och rekommendation for uppskalning
b) Malarkitektur och losningsbeskrivning
c) Informationsklassning

7. Delprojekt Oppna protokoll och nytt styr- och
Overvakningssystem:
a) Utredning 6ppna kommunikationsprotokoll
b) Malarkitektur och lésningsbeskrivning
c) Anskaffningsstrategi
d) Projektdirektiv
e) Projektplan

Bilaga 3 Kommunikationsaktiviteter

Tidpunkt  Aktivitet

Okt 2018  Besok Trafik Stockholm

Nov 2018 | Smart City Expo Barcelona

Nov 2018 = Studiebestk Képenhamn

Feb 2019 | Bestk Kungsholmen/Norrmalmstadsdelsforvaltning

Mars 2019 = Budskap varumarke/bilder for de olika delprojekten
utarbetades
Maj 2019 | Besok Trafikverket

Maj 2019  FAQ utarbetades

Juni 2019 = Mdtesplats Smart stad

Aug 2019  Smartstad.se (Beta-version)

Sep 2019 | Motesplats Smart stad

Nov 2019  Film Smart Stad Sve, Eng version

Jan 2020 | Mdtesplats Smart stad

Mars 2020 = Artikel om delprojektet Smarta tryckknappslador

Mars 2020 | Nyhet om delprojektet Trafikstyrda tidplaneval
(artikel, sociala medier)

April 2020 Nyhet om delprojektet Dynamisk
kapacitetsanpassning (artikel, sociala medier)

Juni 2020 | Nyhet om tester i delprojektet Dynamisk
kapacitetsanpassning (artikel, sociala medier)



Juni 2020
Sept 2020

Okt 2020
Okt 2020

Nov 2020
Nov 2020
Nov 2020
Dec 2020

Dec 2020
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Nyhet om att nya sensorer testas som mater stadens
trafikdatastrommar i realtid (artikel, sociala medier)
Halvdagsseminarium Smart trafikstyrning inkl.
nyhet pa smartstad.stockholm

Motesplats Smart stad

Nyhet i Mitti om Buss 4:ans framkomlighet samt om
smart trafikstyrning (nyhet lankad pa
smartstad.stockholm)

Nyhet om uppskalning Dynamisk
kapacitetsanpassning (artikel, sociala medier)
Nyhet om Staden 6ppnar realtidsdata for forsta
gangen (artikel, sociala medier)

Reportagefilmer om Trafikstyrda tidplaneval,
Dynamisk kapacitetsanpassning

Nyhet om multifunktionssensor (artikel, sociala
medier)

Reportagefilm om anvandningen av multfunktions-
sensorer



