-8l Stockholms
stad

Strategi for

Stockholm som
smart och
uppkopplad stad

Sammanfattning







Innehadllsforteckning

1 Introduktion
2 Mojliggorande faktorer
3 Genomfdrande av strategin

3.1 Prioriterade projekt

N N O N



livskvaliteten for
stockholmarna

Bdsta klimatet
for foretagande

1 Introduktion

Utvecklingen inom digitalisering och ny teknik, inom omrdden som s.k. Internet of
Things', big data® och analys, leder till nya mojligheter. Samtidigt forandras Stockholm
till foljd av urbanisering, globalisering och dkad livsldngd. Av denna anledning har en
strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad tagits fram, i samarbete med
Stockholms stads medarbetare, invanare, naringsliv och universitet. Strategin beslutades
av Stockholms stads kommunfullméaktige den 3 april.

Genom att utnyttja Stockholms goda forutsittningar, sdsom god jémstilldhet, utbredd
it-infrastruktur och hog digital mognad, och méjligheterna med digitalisering och ny tek-
nik ska Stockholms stad gora livet enklare och béttre for alla som lever, vistas eller verkar
i Stockholm. Kérnan i strategins malbild (ovan) visar mélet for strategin och for stadens
digitaliseringsarbete — att erbjuda hogsta livskvalitet for stockholmarna och basta klimatet
for foretagande. Dessa mél uppnas genom att Stockholm via innovativa lsningar, Sppen-
het och uppkoppling blir mer ekonomiskt, ekologiskt, demokratiskt och socialt hdllbart.

Strategin for Stockholm som smart och uppkopplad stad fokuserar 1 huvudsak pd de
mojligheter som foljer med utvecklingen inom omréden som Internet of Things, big data
och analys. Detta innebér att strategin, i de nya tjanster och funktioner som strategin lagger
fokus pa, har sin tyngdpunkt i Stockholm som plats snarare dn Stockholm stad som organi-
sation. GenomfGrandet av strategin utgor alltsa en delméngd av stadens samlade arbete

1 Samlingsbegrepp for fysiska objekt eller ’saker”” som kommunicerar elektroniskt med omvérlden for
att skapa ett mervirde av nagot slag.

2 Digitalt lagrad information av sddan storlek att det 4r svart att bearbeta den med traditionell teknik och
traditionella databasmetoder. I méanga fall skapas dataméngderna kontinuerligt (i realtid) och analyseras
dven i realtid.
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med digital utveckling, vilket beskrivs i och styrs av Stockholms stads digitaliserings-
program. Den smarta staden mdjliggors genom uppkoppling och 6ppna data, integre-
rade plattformar, sensorer och annan teknik. Principer for teknikanvandning och andra
mojliggdrande faktorer detaljeras i strategin, likvdl som framgangsfaktorer och principer
for dess genomforande (illustration ovan).

Beslutet i Kommunfullmaiktige innebér att strategin och dess principer ska foljas och
tillimpas av Stockholms stads verksamheter. Genomforandet av strategin &r i huvudsak
en fraga for stadens verksamhetsansvariga och inte en it-frdga. Denna skrivelse samman-
fattar utan detaljering strategins viktigaste nyckelbegrepp och principer. For ytterligare
information hénvisas till:

- Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad — strategin i sin helhet.
- Smart stad-webbsidan stockholm.se/smartstad — dér utvecklingen av den smarta
staden kan foljas.

Vid frdgor om strategin och dess innehall eller om arbetet med digital utveckling generellt
1 Stockholms stad hénvisas till funktionsbrevladan for avdelningen for digital utveckling
(Stadsledningskontoret): funktion.digital.utveckling@stockholm.se.
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Figur1: Strategiska mojliggérande principer
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2 Mojliggorande faktorer

For att na malbilden for Stockholm som smart och uppkopplad stad krévs ett antal moj-
liggorande faktorer. I strategin delas dessa in i tre huvudomraden som mdjliggor strategin:
verksambhet, teknik (som omfattar applikationer och tjdnster, digitala plattformar och
it-infrastruktur, samt informationssékerhet och integritet), och principer for hur kostnader
fordelas. Dessa beskrivs oversiktligt i strategin. Mojliggorare inom verksamhet sdvél som
delar av Stockholms stads tekniska arkitektur detaljeras inom ramen for Stockholms stads
digitaliseringsprogram med tillhdrande riktlinjer.

For att vigleda huvudomradena och utvecklingen av den teknik som mdjliggér den
smarta staden har sju strategiska principer tagits fram som ska efterstrévas i staden. Se
Figur 1 ovan. De strategiska principerna &r ett viktigt verktyg for att nd digital hallbarhet.
Med digital hallbarhet menas hér att 16sningar utformas s att de kan anvéndas langsiktigt
och kostnadseffektivt samt att de &r enkla att stegvis vidareutveckla, dteranvéinda och
koppla ihop.
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Figur 2: Principer for genomforande
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Genomforande av strategin

Genomforandet av strategin bestér av tre huvudomraden: samordning och samverkan
(internt och externt, vilket innebdr ett atagande och ansvar for alla), kommunikation (och
dialog med invanare), samt prioriterade projekt (beskrivs nedan). For att végleda och
samordna genomforandet av strategin har atta principer for genomférandet tagits fram
som ska efterstrivas i staden. Se Figur 2 ovan. Principerna for genomforandet 4r ett viktigt
verktyg for att nd gemensam riktning mot malbilden, sdkra proaktivitet samt undvika
16sningar som utvecklas i stupror.

3.1 Prioriterade projekt

For att sikerstélla att mélbilden for den smarta staden uppfylls behdver relevanta projekt
genomforas som moter stadens behov och gér i linje med mélen i mélbilden. I genomfor-
andet av strategin identifieras ett antal sdrskilt prioriterade verksamhetsprojekt som finan-
sieras centralt for att f4 igdng och stodja genomforandet av strategin. En central princip 1
strategin 4r att prioriterade verksamhetsprojekt ska genomforas parallellt och integrerat
med de juridiska, organisatoriska och inte minst tekniska forutsattningsprojekt som syftar
till att etablera grundldggande plattformar och processer. Detta kravs for att kunna realisera
strategins malbild pa ett hallbart sétt. Det &r viktigt att det dr verksamhetens behov och
utvecklingsmdjligheter som styr den tekniska utvecklingen i genomforandet av strategin,

-~
inte tvértom.
Prioriterade verksamhetsprojekt bedoms utifrén ett antal urvalskriterier som ska vara i
—

linje med mélbilden och Stockholms stads uppdrag. De bor dven ha god genomforbarhet,
vara léngsiktiga, skalbara och bedémas kunna ge stor nytta och effekt for en eller flera
malgrupper. Urvalskriterierna bor dessutom ta hdnsyn till en 6kad samverkan mellan olika
verksamheter och minskade stuprorsstrukturer.
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